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ORIGEM DA LICITACAO SECRETARIA MUNICIPAL DAS FINANCAS — SEFIN
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO N 270 / 2015.
PROCESSO N°; P690908/2015
OBJETO: REGISTRO DE PRECOS PARA FUTURAS E EVENTUAIS

AQUISICOES DE SOLUGCAO DE ANTIVIRUS, PARA PROVER
PROTECAO PARA EQUIPAMENTOS (DESKTOPS,
SERVIDORES, TABLETS E NOTEBOOKS), INCLUINDO
GERENCIAMENTO CENTRALIZADO, LICENCAS DE USO DE
SOFTWARE E TREINAMENTO, ATUALIZACAO CONTINUA E
SUPORTE POR 36 (TRINTA E SEIS) MESES, PARA ATENDER
AS NECESSIDADES DA SECRETARIA MUNICIPAL DAS
FINANCAS - SEFIN, DE ACORDO COM AS ESPECIFICACOES
E QUANTITATIVOS PREVISTOS NO ANEXO | — TERMO DE
REFERENCIA DESTE EDITAL.

O titular da origem desta licitagdo torna publico, para conhecimento dos interessados, que o(a)
Pregoeiro(a) regulamentado(a) através do Decreto Municipal n® 13.512, de 30 de dezembro de 2014
e nomeado(a) por Ato juntado ao processo administrativo de que trata esta licitagdo, devidamente
publicados no Diario Oficial do Municipio, assessorado(a) pela equipe de apoio também designada
formalmente por ato publicado no DOM e juntado ao processo, abrira até horas, data e local abaixo
indicados eletronicamente as PROPOSTAS DE PRECOS referentes a licitagdo objeto deste
instrumento, para a escolha da proposta mais vantajosa, objetivando a contratacdo objeto desta
licitacdo, observadas as normas e condigbes do presente Edital e seus anexos e as disposi¢cdes
contidas na Lei Federal n°® 10.520, de 17 de julho 2002; na Lei Complementar n® 123, de 14 de
dezembro de 2006, alterado pelo Lei Complementar n® 147 de 07 de agosto de 2014, nos Decretos
Municipais n°s 11.251 de 10.09.2002, n° 12.255 de 06/09/2007, n°® 13.512 de 30/12/14 e do Decreto
Federal n°® 7.892 de 23/01/2013, alterado pelo Decreto Federal n°® 8.250 de 23/05/2014, e
subsidiariamente a Lei Federal n°. 8.666, de 21 de junho de 1993, com suas alteragfes, torna publico
que realizard licitacdo na modalidade PREGAO para REGISTRO DE PRECO, na forma
ELETRONICA.

1. DO TIPO: Menor Precgo.

2. DA FORMA DE FORNECIMENTO: Integral.

3. DA BASE LEGAL: na Lei Federal n°® 10.520, de 17 de julho 2002; Lei Complementar n® 123, de 14
de dezembro de 2006; e alterado pelo Lei Complementar n°® 147 de 07 de agosto de 2014, nos
Decretos Municipais n°s 11.251 de 10 de setembro de 2002, n® 12.255 de 06 de setembro de 2007,
n° 13.512 de 30 de dezembro de 2014 e do Decreto Federal n® 7.892 de 23/01/2013, alterado pelo
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Decreto Federal n° 8.250 de 23/05/2014, e subsidiariamente a Lei Federal n°. 8.666, de 21 de junho
de 1993, com suas altera¢Oes e do disposto no presente edital e seus anexos.

4. OBJETO: REGISTRO DE PRECOS PARA FUTURAS E EVENTUAIS AQUISICOES DE
SOLUCAO DE ANTIVIRUS, PARA PROVER PROTECAO PARA EQUIPAMENTOS (DESKTOPS,
SERVIDORES, TABLETS E NOTEBOOKS), INCLUINDO GERENCIAMENTO CENTRALIZADO,
LICENCAS DE USO DE SOFTWARE E TREINAMENTO, ATUALIZAGCAO CONTINUA E SUPORTE
POR 36 (TRINTA E SEIS) MESES, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA
MUNICIPAL DAS FINANCAS - SEFIN, DE ACORDO COM AS ESPECIFICACOES E
QUANTITATIVOS PREVISTOS NO ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA DESTE EDITAL.

5. DO ACESSO AO EDITAL E DO LOCAL DE REALIZACAO

5.1. O edital esta disponivel gratuitamente nos sitios compras.fortaleza.ce.gov.br e www.licitacoes-
e.com.br.

5.2. O certame sera realizado por meio do sistema do Banco do Brasil, no endereco eletrénico
www.licitacoes-e.com.br.

6. DAS DATAS E HORARIOS DO CERTAME

6.1. INICIO DO ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS: 10/11/2015.
6.2. DATA DE ABERTURA DAS PROPOSTAS: 24/11/2015, as 10h00min.
6.3. INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: 24/11/2015, as 14h00min.

6.4. REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo utilizadas pelo sistema sera
observado o horario de Brasilia/DF.

6.5. Na hipétese de ndo haver expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a

realizacdo do certame na data prevista, a sessdo sera remarcada, para no minimo 48h (quarenta e
oito horas) a contar da respectiva data.

7. DOS ENDERECOS PARA A ENTREGA DA DOCUMENTACAO

7.1. A documentacao devera ser entregue no endereco sito a Rua do Rosério, 77, Centro — Ed.
Comte. Vital Rolim — Sobreloja e Terraco, Fortaleza-Ce, CEP. 60.055-090.

7.2. A documentacdo serad apresentada em envelope lacrado contendo no anverso o nome do
pregoeiro, numero do pregdo e o nome do 6rgao.
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8. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

8.1. A despesa decorrente desta licitagdo correrd a conta de dotagbes consignadas abaixo:

e Projeto/Atividade 04.126.0001.1333.0001, Elemento de Despesa 3.3.90.39, Fonte de Recurso
0.100 do orgcamento da Secretaria Municipal das Financas - SEFIN.

9. DA PARTICIPACAO

9.1. Os interessados em participar deste certame deverdo estar credenciados junto ao sistema do
Banco do Brasil S.A.

9.1.1. As regras para credenciamento estardo disponiveis no sitio constante no subitem 5.2 deste
edital.

9.2. Sera garantido aos licitantes enquadrados como microempresas e empresas de pequeno porte e
as cooperativas que se enguadrem nos termos do art. 34, da Lei Federal n° 11.488/2007, como
critério de desempate, preferéncia de contratacao, o previsto na Lei Complementar n° 123/2006, em
seu Capitulo V — DO ACESSO AOS MERCADOS / Das Aquisic8es Publicas.

9.3. Tratando-se de microempresas e empresas de pequeno porte deverdo declarar no Sistema do
Banco do Brasil 0 exercicio da preferéncia prevista na Lei Complementar n° 123/2006.

9.4. A participagéo implica a aceitagdo integral dos termos deste edital.
9.5. E vedada a participacdo de pessoa fisica e de pessoa juridica nos seguintes casos:

9.5.1. Sob a forma de consorcio, qualquer que seja sua constituicao.

9.5.2. Que tenham em comum um ou mais sécios cotistas e/ou prepostos com procuragao.

9.5.3. Que estejam em estado de insolvéncia civil, sob processo de faléncia, concordata,
recuperacao judicial ou extrajudicial, dissolucéo, fuséo, ciséo, incorporacéo e liquidacéo.

9.5.4. Impedidas de licitar e contratar com a Administracgao.

9.5.5. Suspensas temporariamente de participar de licitacdo e impedidas de contratar com a
Administracéo.

9.5.6. Declaradas inidéneas pela Administracdo Publica, enquanto perdurarem 0s motivos
determinantes desta condicéo.

9.5.7. Servidor publico ou empresas cujos dirigentes, gerentes, sécios ou componentes de seu

guadro técnico sejam funcionarios ou empregados publicos da Administragcdo Publica Municipal
Direta ou Indireta.
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9.5.8. Estrangeiras ndo autorizadas a comercializar no pais.

10. DA FORMA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA ELETRONICA

10.1. Os licitantes deverdo enviar suas propostas até a data e hora designadas para a abertura das
mesmas, consignando o prec¢o global do item incluido todos os custos diretos e indiretos, de acordo
com o especificado neste edital.

10.2. No campo “Informacgbes Adicionais” devera constar necessariamente o seguinte:

a) Indicacdo do item cotado e especificacdo do objeto da licitacdo de acordo com o disposto no
ANEXO | deste edital;

b) Preco global do item cotado em algarismos;
c) Prazo de validade da proposta que ndo poderd ser inferior a 90 (noventa) dias.

10.3. Os licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas por eles apresentadas, até o término do
prazo para recebimento.

10.4. Sera vedada a identificacdo do licitante.

11. DA ABERTURA E ACEITABILIDADE DAS PROPOSTAS

11.1. Abertas as propostas, o pregoeiro fara as devidas verificagdes, avaliando a aceitabilidade das
mesmas. Caso ocorra alguma desclassificacao, devera ser fundamentada e registrada no sistema.

11.2. Os precos deverdo ser expressos em reais, com até 02 (duas) casas decimais em seus valores
globais e unitarios, inclusive em propostas de adequacéo, quando for o caso.

11.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo pregoeiro e somente
estas participardo da etapa de lances.

11.4. Na elaboracdo da proposta, o preco cotado poderd ultrapassar o limite maximo
discriminado no mapa de precos, presente nos autos do processo em epigrafe; entretanto, na
fase de lances, o lance final devera atingir preco igual ou inferior ao limite maximo constante
daquele mapa de precos; e o preco unitario do item deverd ser igual ou inferior aquele limite.
Caso nédo seja realizada a fase de lances, o licitante que cotou na proposta escrita 0 menor
preco deverd reduzi-lo a um valor igual ou inferior ao limite maximo do referido mapa de
precos.
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12. DA ETAPA DE LANCES

12.1. O pregoeiro dard inicio a etapa competitiva no horario previsto no subitem 6.3, quando, entao,
os licitantes poderdo encaminhar lances.

12.2. Para efeito de lances, sera considerado o VALOR GLOBAL DO ITEM.

12.2.1. Na fase de lances, o lance final devera atingir preco igual ou inferior ao limite maximo
constante daquele mapa de precos; e o prego unitario do item devera ser igual ou inferior aquele
limite. Caso ndo seja realizada a fase de lances, o licitante que cotou na proposta o menor preco
devera reduzi-lo a um valor igual ou inferior ao limite maximo do referido mapa de pregos.

12.2.2. Os licitantes poderdo ofertar lances sucessivos, desde que inferiores ao seu Ultimo lance
registrado no sistema, ainda que este seja maior que o menor lance ja ofertado por outro licitante.

12.2.3. Em caso de dois ou mais lances de igual valor, prevalece aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.

12.3. Durante a sessao publica de disputa, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado. O sistema ndo identificara o autor dos lances ao pregoeiro nem aos demais
participantes.

12.4. No caso de desconexdo entre o pregoeiro e 0 sistema no decorrer da etapa competitiva, 0
sistema poderad permanecer acessivel a recepcdo dos lances, retornando o pregoeiro, quando
possivel, sem prejuizos dos atos realizados.

12.4.1. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo sera
suspensa, sendo reiniciada somente ap0s comunicacdo expressa do pregoeiro aos participantes,
através de mensagem no sistema, divulgando data e hora da reabertura da sessédo. Cabera ao
licitante a responsabilidade por qualquer 6nus decorrente da perda de negécio diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

12.5. A etapa inicial de lances sera encerrada pelo pregoeiro, seguida do tempo randémico, que
podera ser de 1 (um) segundo a 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema
eletrénico.

12.6. Transcorrido o tempo randémico, o sistema detectara a existéncia de situacdo de empate ficto.
Em cumprimento ao que determina a Lei Complementar n° 123/2006, alterada pela Lei n® 147 de
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07/08/2014, a microempresa, a empresa de pequeno porte e a cooperativa que se enquadre nos
termos do art. 34, da Lei Federal n° 11.488/2007 e que ofertou lance de até 5% (cinco por cento)
superior a0 menor pre¢o da arrematante que ndo se enquadre nessa situagdo de empate, sera
convocada pelo pregoeiro, na sala de disputa, para, no prazo de 5 (cinco) minutos, utilizando-se do
direito de preferéncia, ofertar novo lance inferior ao melhor lance registrado, sob pena de precluséo.

12.6.1. Nao havendo manifestacéo do licitante, o sistema verificara a existéncia de outro em situagao
de empate, realizando o chamado de forma automatica. Nao havendo outra situacdo de empate, o
sistema emitira mensagem, cabendo ao pregoeiro dar por encerrada a disputa do item.

12.7. O sistema informara a proposta de menor preco ao encerrar a fase de disputa.

13. DO LICITANTE ARREMATANTE

13.1. O pregoeiro podera negociar exclusivamente pelo sistema, em campo préprio, a fim de obter
melhor preco.

13.2. A partir da sua convocacéo, o arrematante devera encaminhar imediatamente através de FAX,
para o ndmero (85) 3252.1630 ou e-mail (licitacao@fortaleza.ce.gov.br a proposta de precos e a
documentacédo de habilitacdo e no prazo maximo de até 02(dois) dias Uteis a contar do término da
sessdo virtual o arrematante devera entregar, na Central de Licitacdes da Prefeitura de Fortaleza -
CLFOR, no endereco constante no subitem 7.1, os documentos acima mencionados em original ou
por cOpia autenticada.

13.2.1. O ndo cumprimento da entrega da documentacdo, dentro do prazo acima estabelecido,
acarretara desclassificagdo/inabilitagdo, sendo convocado o licitante subsequente, e assim
sucessivamente, observada a ordem de classificagéo.

14. DA PROPOSTA DE PRECOS ESCRITA

14.1. A proposta devera ser apresentada em via Unica original e numerada, com 0s prec¢os ajustados
ao menor lance, nos termos do Anexo Il — Proposta de Precos deste edital, com todas as folhas
rubricadas, devendo a dultima folha vir assinada pelo representante legal do licitante citado na
documentacao de habilitagdo, em linguagem clara e concisa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas,
com as especificagfes técnicas e quantitativos relacionados a execugao do servico.

14.2. Prazo de validade n&o inferior a 90 (noventa) dias, contados a partir da data de sua emissao.

14.3. O licitante ndo podera cotar proposta com quantitativo de item inferior ao determinado no edital.

CENTRAL DE LICITACOES DA PREFEITURA DE FORALEZA - CLFOR
Rua do Rosdrio, 77, - Centro — Ed.Comte. Vital Rolim — Sobreloja e Terrago, CEP: 60055-090
Fortaleza-Ce. Fones: (85) 3452-3483 — Fax: (85)-3252-1630

\


mailto:licitacao@fortaleza.ce.gov.br

joonoreno]

CENTRAL DE LICITAGOES DA PREFEITURA DE f By, Prefeitura de
FORTALEZA | CLFOR %i }4 Fortaleza

EDITAL N° 2446 / 2015
PREGAO ELETRONICO Ne°. 270/2015 — SERVICO
REGISTRO DE PRECOS
PROCESSO ADM. N°. P690908/2015

FL.|7

14.4. Na cotacdo do preco unitario, ndo serd admitido o fracionamento do centavo.

14.5. Nos precos propostos ja estardo incluidas as despesas referentes a frete, tributos, honorarios,
deslocamento, alimentacéo, e demais 6nus, inclusive de cunho trabalhista e previdenciario, atinentes
a entrega do servigo.

14.6. No caso do licitante ser cooperativa que executard o objeto da licitagdo através dos seus
cooperados, devera a mesma incluir o preco global o valor referente a aliquota de 15% (quinze por
cento) sobre o valor bruto da proposta, conforme o estabelecido no Art. 22, inciso 1V, da Lei 8.212
(com redacdo dada pela lei 9.876 de 26/11/99), podendo esse acréscimo resultar em precgo global
acima do limite maximo estabelecido no mapa de precos, deste edital.

14.7. No caso do licitante ser cooperativa que executara (entregard) o objeto da licitagdo através de
empregados, a mesma gozara dos privilégios fiscais e previdenciarios pertinente ao regime das
cooperativas, devendo a proposta apresentar exequibilidade no aspecto tributario e sujeitar-se ao
mesmo regime de qualquer outro agente econémico.

14.8. Apo6s a apresentacao da proposta nao cabera desisténcia.

15. DA HABILITACAO

15.1. O licitante CADASTRADO devera apresentar o Certificado de Registro Cadastral (CRC) emitido
pela Central de Licitagbes da Prefeitura de Fortaleza - CLFOR, compativel com o ramo objeto
licitado, e a regularidade trabalhista mediante prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a
justica do trabalho, através da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas ou da Certiddo Positiva de
Débitos Trabalhistas com Efeitos Negativos, obrigando-se a declarar, sob as penalidades legais, a
superveniéncia de fato impeditivo da habilitagdo, na forma do § 2°, do art. 32, da Lei Federal n°
8.666/1993.

15.1.1. O CRC nao substituird os documentos referentes a Qualificacdo Técnica.

15.1.2. O pregoeiro verificara a situacdo do licitante no Certificado de Registro Cadastral. Caso o
mesmo esteja com algum documento vencido, devera apresenta-lo juntamente com os documentos
de habilitacdo, sob pena de inabilitacdo, salvo os documentos de Regularidades Fiscal e Trabalhista
acessiveis para consultas em sitios oficiais que poderdo ser consultados pelo pregoeiro.
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15.2. OS DOCUMENTOS DE HABILITACAO DEVERAO SER APRESENTADOS DA SEGUINTE
FORMA:

15.2.1. Obrigatoriamente, da mesma sede, ou seja, se da matriz, todos da matriz, se de alguma filial,
todos da mesma filial, com excecdo dos documentos que sdo validos tanto para matriz como para
todas as filiais. O Contrato serd celebrado com a sede que apresentou a documentacédo referente a
regularidade fiscal.

15.2.2. O documento obtido através de sitios oficiais, que esteja condicionado a aceitacdo via
internet, tera sua autenticidade verificada pelo pregoeiro.

15.2.3. Caso haja documento redigido em idioma estrangeiro, 0 mesmo somente sera considerado
se acompanhado da versdo em portugués, firmada por tradutor juramentado.

15.2.4. Dentro do prazo de validade. Na hipétese de o documento ndo constar expressamente o
prazo de validade, este devera ser acompanhado de declaragdo ou regulamentacdo do 6rgao
emissor que disponha sobre sua validade. Na auséncia de tal declaragcdo ou regulamentagéo, o
documento sera considerado valido pelo prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir da data de sua
emissao, quando se tratar de documentos referentes a habilitacéo fiscal e econdmico-financeira.

15.2.5. O licitante NAO CADASTRADO no CRC junto & Central de Licitacdes da Prefeitura de
Fortaleza - CLFOR devera apresentar os documentos relacionados a seguir:

15.3 - HABILITACAO JURIDICA

15.3.1. REGISTRO COMERCIAL, no caso de empresa pessoa fisica, no registro publico de empresa
mercantil da Junta Comercial; devendo, no caso de o licitante ser o sucursal, filial ou agéncia,
apresentar o registro da Junta onde opera com averbacdo no registro da Junta onde tem sede a
matriz.

15.3.2. ATO CONSTITUTIVO, ESTATUTO OU CONTRATO SOCIAL CONSOLIDADO em vigor
devidamente registrado no registro publico de empresa mercantil da Junta Comercial, em se tratando
de sociedades empresarias e, no caso de sociedades por a¢bes, acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores; devendo, no caso do licitante ser o sucursal, filial ou agéncia,
apresentar o registro da Junta onde opera com averbacdo no registro da Junta onde tem sede a
matriz.

15.3.3. INSCRICAO DO ATO CONSTITUTIVO, no caso de sociedades simples - exceto cooperativas
- no Cartorio de Registro das Pessoas Juridicas acompanhada de prova da diretoria em exercicio;
devendo, no caso de o licitante ser o sucursal, filial ou agéncia, apresentar o registro no Cartério de
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Registro das Pessoas Juridicas do Estado onde opera com averbacao no Cartério onde tem sede a
matriz.

15.3.4. DECRETO DE AUTORIZACAO, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ATO DE REGISTRO DE AUTORIZACAO PARA FUNCIONAMENTO
expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

15.3.5. REGISTRO NA ORGANIZACAO DAS COOPERATIVAS BRASILEIRAS, no caso de
cooperativa, acompanhado dos seguintes documentos:
a) Ato constitutivo ou estatuto social, nos termos dos arts. 15 a 21 da lei 5.764/71,
b) Comprovacdo da composicdo dos 6rgdos de administracdo da cooperativa (diretoria e
conselheiros), consoante art. 47 da lei 5.764/71,
c) Ata de fundagéo da cooperativa;
d) Ata de assembleia que aprovou o estatuto social;
e) Regimento interno com a Ata da assembleia que o aprovou;
f) Regimento dos fundos constituidos pelos cooperados com a Ata da assembleia que os
aprovou;
g) Editais das 03 (trés) ultimas assembleias gerais extraordinérias.

15.4. DA QUALIFICACAQO TECNICA

15.4.1. Comprovacdo de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas com o objeto da licitacdo, mediante apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado.

15.4.1.1. Os atestados deverdo conter, no minimo, o nome do contratado e da contratante, a
identificacdo do objeto do contrato e 0s servigos executados (discriminacéo e quantidades).

15.4.2. Comprovacado de habilitacdo certificada pelo fabricante para a prestacdo de servicos de
suporte técnico na solugéo objeto do edital.

15.4.3. Declaragdo de que possui, em seu quadro funcional, pelo menos um profissional com
certificagdo ITIL.

15.4.3.1. Devera ser comprovado o vinculo empregaticio deste profissional com o licitante.

15.4.4. Declaragdo de que possui, em seu quadro funcional, pelo menos um profissional com
certificacdo de competéncia técnica da ferramenta devidamente emitida pelo fabricante da solugcéo
ou entidade autorizada.

15.4.4.1. Devera ser comprovado o vinculo empregaticio deste profissional com o licitante.

15.4.5. Declaracao informando que disponibilizara estrutura de suporte de segundo nivel, disponivel
durante todo o periodo contratual.
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15.5. DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

15.5.1. Certidédo negativa de faléncia, concordata, recuperacéo judicial ou extrajudicial, expedida por
guem de competéncia na sede da pessoa juridica ou certiddo negativa de execucdo patrimonial
expedida no domicilio da pessoa fisica.

15.5.1.1. No caso de cooperativa, a mesma esta dispensada da apresentacédo da Certiddo exigida no
subitem acima.

15.5.2. BALANCO PATRIMONIAL e demonstragfes contabeis do ultimo exercicio social, j& exigiveis
e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira do licitante, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais,
guando encerrado ha mais de 03 meses da data de apresentagéo da proposta.

15.5.3. COMPROVACAO DA BOA SITUACAO FINANCEIRA atestada por documento, assinado por
profissional legalmente habilitado junto ao Conselho Regional de Contabilidade da sede ou filial do
licitante, demonstrando que a empresa apresenta indice de Liquidez Geral (LG) maior ou igual a 1,0
(um virgula zero), calculada conforme a formula abaixo:

LG =AC + ARLP
21,0

PC + PELP
Onde:
LG - Liquidez Geral;
AC - Ativo Circulante;
ARLP — Ativo Realizavel a Longo Prazo;
PC - Passivo Circulante;
PELP - Passivo Exigivel a Longo Prazo;

15.5.4. No caso de sociedade por acdes, o balanco devera ser acompanhado da publicacdo em
jornal oficial, em jornal de grande circulacdo e do registro na Junta Comercial.

15.5.5. No caso das demais sociedades empresérias, o balanco devera ser acompanhado dos
termos de abertura e de encerramento do Livro Diario - estes termos devidamente registrados na
Junta Comercial - constando ainda, no balanco, o numero do Livro Diario e das folhas nos quais se
acha transcrito ou autenticado na junta comercial, devendo tanto o balan¢co quanto os termos ser
assinados por contador registrado no Conselho Regional de Contabilidade e pelo titular ou
representante legal da empresa.
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15.5.6. No caso de empresa recém-constituida (h& menos de 01 ano), deverd ser apresentado o
balanco de abertura acompanhado dos termos de abertura e de encerramento devidamente
registrados na Junta Comercial, constando no balango o numero do Livro e das folhas nos quais se
acha transcrito ou autenticado na junta comercial, devendo ser assinado por contador registrado no
Conselho Regional de Contabilidade e pelo titular ou representante legal da empresa.

15.5.7. No caso de sociedade simples e Cooperativa - 0 balango patrimonial devera ser inscrito no
Cartério de Registro Civil de Pessoas Juridicas assinado por contador registrado no Conselho
Regional de Contabilidade e pelo titular ou representante legal da instituicdo, atendendo aos indices
estabelecidos neste instrumento convocatorio.

15.5.8. PATRIMONIO LIQUIDO MINIMO néo inferior a 5% da estimativa de custos, que devera
ser comprovado através da apresentacdo do balango patrimonial.

15.6. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

15.6.1 - PROVA DE REGULARIDADE PARA COM AS FAZENDAS FEDERAL, ESTADUAL e
MUNICIPAL da sede ou filial do licitante, expedidos pelos 6rgédos abaixo relacionados e dentro dos
seus periodos de validade, devendo os mesmos apresentar igualdade de CNPJ.

a. CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS A CREDITOS TRIBUTARIOS FEDERAIS
E A DIVIDA ATIVA DA UNIAO, OU EQUIVALENTE, EXPEDIDA PELA PROCURADORIA
GERAL DA FAZENDA NACIONAL E RECEITA FEDERAL DO BRASIL.

b. CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS ESTADUAIS, OU EQUIVALENTE, EXPEDIDA PELA

SECRETARIA DA FAZENDA DO ESTADO.
c. CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS MUNICIPAIS, OU EQUIVALENTE, EXPEDIDA PELA
SECRETARIA DE FINANCAS DO MUNICIPIO.

15.6.2 - CERTIFICADO DE REGULARIDADE DE SITUA(;AO (CRS) OU EQUIVALENTE, perante o
Gestor do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), da jurisdicdo da sede ou filial do
licitante, devendo o mesmo ter igualdade de CNPJ com os demais documentos apresentados na
comprovacao da regularidade fiscal.

15.6.3 - No caso de cooperativa, a mesma esta dispensada da apresentacdo dos documentos
relativos ao FGTS dos cooperados, para efeito desta dispensa, devera apresentar o seguinte:

a. DECLARACAO constando que, caso vencedor da licitacdo, o objeto ser4 produzido ou
comercializado por ela prépria através de seus cooperados.

b. ATA DA SESSAO em que os cooperados autorizaram a cooperativa a participar da licitacdo e
executar o contrato caso seja vencedora.

c. RELACAO DOS COOPERADOS que produzirio ou comercializardo o objeto da licitagéo
discriminado, comprovando através de documento a data de ingresso de cada um deles na
cooperativa.
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15.6.4. Caso a cooperativa tenha empregados em seus quadros, esta deverd juntar os documentos
comprobatorios de recolhimento do FGTS relativo a eles.

15.6.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certidao negativa, nos termos do titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 12 de maio de 1943.

15.6.6. O licitante deverd apresentar documento relativo ao cumprimento do disposto no inciso
XXX, do art. 7°, da ConstituicAo Federal e na Lei Federal n° 9.854/1999 conforme Anexo Il -
Declaracdo Relativa ao Trabalho de Empregado Menor.

16. OUTRAS DISPOSICOES

16.1. Havendo restricdo quanto a regularidade fiscal e trabalhista da microempresa, da empresa de
pequeno porte ou da cooperativa que se enquadre nos termos do art. 34, da Lei Federal n°
11.488/2007, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da convocacgdo do pregoeiro,
para a regularizagdo do(s) documento(s), podendo tal prazo ser prorrogado por igual periodo,
conforme dispde a Lei Complementar n® 123/2006.

16.2. A ndo comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista, até o final do prazo estabelecido,
implicara na decadéncia do direito, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, sendo facultado ao pregoeiro
convocar os licitantes remanescentes, por ordem de classificacao.

17. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO

17.1. Para julgamento das propostas serd adotado o critério de MENOR PRECO, observado o
estabelecido nas condi¢des definidas neste edital e o disposto no Mapa de Precos que norteia a
contratacdo, tomando-se como parametro, para tanto, o menor preco coletado, na sequéncia, ou a
média de precos, sempre buscando alcangar a maior vantajosidade.

17.1.1. A disputa serd realizada por um unico item, sendo os precos registrados em ata, pelo valor
unitério do item.

17.1.2. A proposta final para o item ndo poderd conter item com valor superior ao estimado
pela administracdo, sob pena de desclassificacdo, independente do valor total do item,
devendo o licitante, readequar o valor do(s) item(s) aos valores constantes no mapa de

precos.

17.1.3. Na fase de lances, o lance final devera atingir prego igual ou inferior ao limite maximo
constante daquele mapa de precos; e 0 preco unitario do item devera ser igual ou inferior aquele
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limite. Caso néo seja realizada a fase de lances, o licitante que cotou na proposta escrita 0 menor
preco devera reduzi-lo a um valor igual ou inferior ao limite maximo do referido mapa de precos.

17.1.4. Se a proposta de menor preco nao for aceitavel, ou, ainda, se o licitante desatender as
exigéncias habilitatérias, o pregoeiro examinard a proposta subsequente, verificando sua
compatibilidade e a habilitacdo do participante, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente,
até a apuracdo de uma proposta que atenda a este edital.

17.1.5. O licitante remanescente que esteja enquadrado no percentual estabelecido no art. 44, § 2°,
da Lei Complementar n°® 123/2006, no dia e hora designados pelo pregoeiro, serd convocado na
ordem de classificagdo, no “chat de mensagem”, para ofertar novo lance inferior ao melhor lance
registrado no item, para, no prazo de 5 (cinco) minutos, utilizar-se do direito de preferéncia.

18. SERAQ DESCLASSIFICADAS AS PROPOSTAS DE PRECOS:

18.1. Em condi¢des ilegais, omissdes, ou conflitos com as exigéncias deste edital.

18.2. Com precos superiores do ITEM ao constante no mapa de precos no processo em epigrafe,
apos a fase de lances ou comprovadamente inexequiveis.

18.3. A desclassificacéo sera sempre fundamentada e registrada no sistema.

19. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES

19.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverdo ser enviados ao
pregoeiro, até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura das propostas, exclusivamente
por meio eletrdnico, no endereco licitacao@fortaleza.ce.gov.br, informando o nimero deste pregéo
no sistema do Banco do Brasil e 0 6rgéo interessado.

19.2. Até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para abertura das propostas, qualquer pessoa
podera impugnar o presente edital, mediante peticdo por escrito, protocolada na Central de
LicitagOes da Prefeitura de Fortaleza - CLFOR, no enderec¢o constante no subitem 7.1 deste edital.

19.2.1. N&o serdo conhecidas as impugnacdes apresentadas fora do prazo legal e/ou subscritas por
representante ndo habilitado legalmente.
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19.3. Cabera ao pregoeiro, auxiliado pela area interessada, quando for o caso, enviar a peticdo de
impugnacao juntamente com 0S autos processuais para que a autoridade competente decida no
prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

19.4. Acolhida a impugnacao contra o edital, sera designada nova data para a realizagdo do certame,
exceto se a alteragdo néo afetar a formulagéo das propostas.

20. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

20.1. Qualquer licitante podera manifestar, de forma motivada, a intengdo de interpor recurso, em
campo préprio do sistema, quando |lhe serd concedido o prazo de 3 (trés) dias para apresentagéo
das razdes por escrito, devidamente protocolada na Central de Licitagdes da Prefeitura de Fortaleza -
CLFOR, no enderego constante no subitem 7.1 deste edital. Os demais licitantes ficam desde logo
convidados a apresentar contrarrazdes dentro de igual prazo, que comecgara a contar a partir do
término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurado vista imediata dos autos.

20.2. Nao serdo conhecidos o0s recursos intempestivos e/ou subscritos por representante nao
habilitado legalmente ou ndo identificado no processo licitatério para responder pelo proponente.

20.3. A falta de manifestacdo, conforme o subitem 20.1 deste edital importard na decadéncia do
direito de recurso.

20.4. O acolhimento de recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

20.5. A decisé@o em grau de recurso sera definitiva, e dela dar-se-a conhecimento aos licitantes, no
endereco eletronico constante no subitem 5.2. deste edital.

21. DA ADJUDICACAO, DA HOMOLOGACAO E DA ASSINATURA DA ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

21.1. A adjudicacdo dar-se-& pelo pregoeiro quando ndo ocorrer interposicdo de recursos. Caso
contrério, a adjudicacgéo ficara a cargo da autoridade competente.

21.2. Ahomologacao dar-se-a pela autoridade competente.

21.3. Apd6s a homologacao do resultado da licitacdo, os precos ofertados pelo licitante vencedor do
item serdo registrados na Ata de Registro de Precos, elaborada conforme 0 anexo 1V deste edital.
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21.3.1. Sera incluido na respectiva Ata o registro dos licitantes que aceitarem cotar o servico
com precos iguais ao do licitante vencedor, na sequéncia da classificacdo do certame,
conforme permissivo legal do artigo 11, inciso Il do Decreto Federal 7.892 de 23 de janeiro de
2013,

21.4. Os licitantes classificados em primeiro lugar terdo o prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data do
recebimento da ordem de convocacgéo, para comparecerem perante ao gestor a fim de assinarem a
Ata de Registro de Precos. O prazo de comparecimento podera ser prorrogado uma vez por igual
periodo, desde que ocorra motivo justificado e aceito.

21.5. Quando o vencedor ndo comprovar as condi¢des habilitatérias consignadas neste edital, ou
recusar-se a assinar a Ata de Registro de Precos, podera ser convidado outro licitante pelo
pregoeiro, desde que respeitada a ordem de classificacdo, para, depois de comprovados o0s
requisitos habilitatorios e feita a negociacao, assinar a Ata de Registro de Precos.

21.6. O sistema gerara ata circunstanciada, na qual estardo registrados todos os atos do
procedimento e as ocorréncias relevantes.

22. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1. O licitante que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar a Ata de
Registro de Precos e, no caso da Detentora ndo celebrar o Contrato, deixar de entregar ou
apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucdo do
servico ndo mantiver a proposta, comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude fiscal, ficara
impedido de licitar e contratar com o Municipio de Fortaleza e sera descredenciado no Cadastro de
Fornecedores da Central de Licitacdes da Prefeitura de Fortaleza - CLFOR, pelo prazo de até 05
(cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida
a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo das multas
previstas neste edital e no contrato e das demais cominagodes legais.

22.1.1. O licitante que praticar quaisquer das condutas previstas no art. 14, do Decreto Municipal n°
11.251/2002 e na legislacdo pertinente, sem prejuizo das sanc¢bes legais nas esferas civis e
criminais, estara sujeito as seguintes penalidades:

|. Adverténcia;
II. Multa cumulativa com as demais sancoes, conforme estabelecido no Contrato;

lll. Suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administracao Publica por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;
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IV. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com o Municipio de Fortaleza enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir
o Municipio de Fortaleza pelos prejuizos resultantes e apés decorrido o prazo da san¢édo aplicada
com base no inciso anterior.

22.2. O licitante recolherd a multa por meio de Documento de Arrecadacdao Municipal (DAM), no
prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da ciéncia da penalidade, podendo ser substituido por outro
instrumento legal, em nome do 6rgao contratante. Se nao o fizer, sera cobrada em processo de
execugao.

22.3. Nenhuma sancao sera aplicada sem garantia da ampla defesa e do contraditério, na forma da
lei.

23. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

23.1. A CENTRAL DE LICITACOES DA PREFEITURA DE FORTALEZA - CLFOR sera o 6rgéo
gerenciador da Ata de Registro de Precos de que trata este edital.

23.2. A Ata de Registro de Precos elaborada conforme o Anexo IV sera assinado pela titular da
Central de Licitacbes da Prefeitura de Fortaleza - CLFOR, Orgdo Gestor do Registro de Precos ou,
por delegacéo, por seu substituto legal, pelos titulares dos 6rgéos participantes e pelo representante
do fornecedor legalmente credenciado e identificado.

23.3. Os precos registrados na Ata de Registro de Precos serdo aqueles ofertados nas propostas de
precgos dos licitantes vencedores bem como dos licitantes que aceitarem cotar 0 servigo com precos
iguais ao do licitante vencedor na sequéncia da classificacdo do certame.

23.4. A Ata de Registro de Precos uma vez lavrada e assinada, ndo obriga a Administracéo a
firmar as contratacbes que dela poderdo advir, ficando-lhe facultada a utilizagcdo de
procedimento de licitacdo, respeitados os dispositivos da Lei Federal 8.666/1993, sendo
assegurada ao detentor do registro de precos a preferéncia em igualdade de condicbes.

23.5. O participante do SRP (Sistema de Registro de Precos), quando necessitar, efetuara
contratacdo junto ao fornecedor detentor de precos registrados na Ata de Registro de Precos, de
acordo com as especificacbfes e quantitativos previstos, durante a vigéncia do documento
supracitado.
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23.6. O fornecedor detentor de precos registrados ficard obrigado a fornecer o servico licitado ao
participante do SRP (Sistema de Registro de Precos), nos prazos e condi¢cdes a serem definidos no
instrumento contratual e nos locais discriminados no Anexo | do Termo de Referéncia deste edital.

23.7. A Ata de Registro de Precos, durante sua vigéncia, podera ser utilizada por qualquer 6rgédo ou
entidade da Administragdo Publica Municipal ou Estadual, na condicdo de Org&o Interessado,
mediante consulta prévia ao Orgdo Gestor do Registro de Precos e concordancia do fornecedor,
conforme disciplina o0 §2° do artigo 29 do Decreto Municipal n°® 12.255/2007.

23.8. Os orgéos interessados, quando desejarem fazer uso da Ata de Registro de Precos, deverdo
manifestar seu interesse junto ao Org&o Gestor do Sistema de Registro de Precos, o qual indicara o
fornecedor e o preco a ser praticado.

23.8.1. As contratacOes decorrentes da utilizagdo da Ata de Registro de Precos de que trata este
subitem n&o poderdo exceder, por 6rgdo Interessado, ao somatoério do quantitativo estabelecido no
Decreto Federal n° 7.892/2013.

23.9. Cabera ao 6rgao gestor do Sistema de Registro de Precos, para utilizacdo da Ata por 6rgaos
interessados da Administracdo Publica, proceder a indicacdo do fornecedor detentor do preco
registrado, obedecida a ordem de classificagéo.

23.10. O detentor de precos registrados que descumprir as condicdes da Ata de Registro de
Precos recusando-se a fornecer o servigo licitado, ao participante do SRP (Sistema de
Registro de Precos), ndo aceitando reduzir os precos registrados quando estes se tornarem
superiores aos de mercado, ou nos casos em que for declarado inidéneo ou impedido para
licitar e contratar com a Administracdo publica, e ainda, por razdes de interesse publico,
devidamente fundamentado, terd o seu registro cancelado.

23.11. ACENTRAL DE LICITA(;OES DA PREFEITURA DE FORTALEZA - CLFOR, providenciara a
publicacédo do extrato da Ata do Registro de Precos no Diario Oficial do Municipio— DOM e através de
meio eletrénico.

23.12. Os precos registrados poderdo ser revistos a qualquer tempo em decorréncia da redugéo dos
precos praticados no mercado ou de fato que eleve os custos dos itens registrados, obedecendo aos
parametros constantes no 81° do art. 27, do Decreto Municipal n.° 12.255/2007.

23.13. A CENTRAL DE LICITA(;OES DA PREFEITURA DE FORTALEZA - CLFOR, convocara o
fornecedor para negociar o preco registrado e adequé-lo ao preco de mercado, sempre que verificar
gue o preco registrado estd acima do preco de mercado. Caso seja frustrada a negociagdo, o
fornecedor sera liberado do compromisso assumido.
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23.14. Nao havendo éxito nas negociacdes com os fornecedores com precos registrados, o Gestor
da Ata, poderd convocar os demais fornecedores classificados, podendo negociar os pregos de
mercado, ou cancelar o item, ou ainda revogar a Ata de Registro de Precos.

23.15. Serdo considerados precos de mercado, os precos que forem iguais ou inferiores a média
daqueles apurados pela Administragédo para o item registrado.

23.16. As alteracdes dos precos registrados, oriundas da revisdo dos mesmos, serdo publicadas no
Diario Oficial do Municipio e através da internet.

23.17. As demais condi¢des contratuais se encontram estabelecidas no Anexo IV - Minuta da Ata de
Registro de Precos.

23.18. As quantidades previstas no Anexo | — Termo de Referéncia deste edital sdo estimativas
maximas para o periodo de validade da Ata de Registro de Precos, reservando-se a Administracao
Municipal, através da entidade participante, o direito de adquirir 0 quantitativo que julgar necessario
ou mesmo abster-se de adquirir o item especificado.

24. DA ENTREGA DO SERVICO:

24.1. O servico devera ser realizado, de acordo com as informagBes constantes no Termo de
Referéncia — Anexo | do presente Edital, e devera ser iniciado na data e no local indicados pelo
Contratante, cujas informacdes constardo na Ordem de Servigo a ser emitida apdés a Contratacao,
cujo servico devera ser prestado no prazo maximo de 15 (dez) dias a contar da data do
recebimento da Ordem de Servico, apés a assinatura e publicacdo do Contrato, e
rigorosamente de acordo com as especificacdes estabelecidas na proposta vencedora e neste Edital,
sendo que a ndo observancia destas condi¢fes, implicard na ndo aceitacdo do mesmo, sem que
caiba qualquer tipo de reclamacao ou indenizacdo por parte da inadimplente.

25. DAS DISPOSICOES GERAIS

25.1. Esta licitagdo n&o importa necessariamente em contratacdo, podendo a autoridade
competente revoga-la por razdes de interesse publico, anula-la por ilegalidade de oficio ou por
provocacdo de terceiros, mediante decisdo devidamente fundamentada, sem quaisquer
reclamacdes ou direitos a indenizacdo ou reembolso.

25.2. E facultada ao pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a promogdo
de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo licitatorio, vedada a
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inclusdo posterior de documentos que deveriam constar originariamente na proposta e na
documentagéo de habilitagéo.

25.3. O descumprimento de prazos estabelecidos neste edital e/ou pelo pregoeiro ou o nao
atendimento as solicitagdes ensejara DESCLASSIFICACAO ou INABILITACAO.

25.4. Toda a documentagéo fara parte dos autos e ndo sera devolvida ao licitante, ainda que se trate
de originais.

25.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital excluir-se-ao os dias de inicio e incluir-se-
ao os dias de vencimento. Os prazos estabelecidos neste edital se iniciam e se vencem somente em
dias Gteis.

25.6. Os licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagbes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagao.

25.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo implicard no afastamento do
licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensao da sua
proposta.

25.8. Toda a documentagao exigida devera ser apresentada em original ou por qualquer processo de
reprografia autenticada, inclusive pelo pregoeiro. Caso esta documentacdo tenha sido emitida pela
internet, sO serd aceita ap0s a confirmacdo de sua autenticidade pelo Pregoeiro ou por quem por
este designado.

25.9. O pregoeiro podera sanar erros formais e/ou materiais que nao acarretem prejuizos para o
objeto da licitacdo, a Administracdo e os licitantes, dentre estes, os decorrentes de operacdes
aritméticas.

25.10. Os casos omissos serdo resolvidos pelo pregoeiro, nos termos e limites da legislac&do
pertinente.

25.11. As normas que disciplinam este pregéo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa.

25.12. A apresentacdo, por parte dos licitantes, de DECLARACAO FALSA relativa ao cumprimento
dos requisitos de habilitacdo, aos impedimentos de participagdo ou ao enquadramento como
microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitara o licitante as sancdes previstas neste Edital, e
art. 37 da Lei Complementar n® 123/2006, independentemente da adoc¢ao de providéncias quanto a
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responsabilizagdo penal, com fundamento no art. 90 da Lei n° 8.666/93 e art. 299 do Cddigo Penal
Brasileiro.

25.13. O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste edital
serd o da Comarca de Fortaleza, Capital do Estado do Ceara, excluido qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

26. FRAUDE E CORRUPCAO:

26.1. Os licitantes deverao observar os mais altos padrdes éticos durante o processo licitatério e a
prestacdo dos servicos, responsabilizando-se pela veracidade das informacdes e documentacdes
apresentadas no processo, estando sujeitos as sanc¢fes previstas na legislagédo brasileira.

27. DOS ANEXOS:

27.1. Constituem anexos deste edital, dele fazendo parte:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO Il - PROPOSTA DE PRECOS

ANEXO lIl - DECLARACAO RELATIVA AO TRABALHO DE EMPREGADO MENOR
ANEXO IV — MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ANEXO UNICO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS — MAPA DE PRECOS - SERVICO
ANEXO V — MINUTA DO CONTRATO

Fortaleza - CE, de de 2015.

JURANDIR GURGEL GONDIM FILHO
SECRETARIO MUNICIPAL DAS FINANCAS

Aprovagdo expressa da assessoria juridica:

CENTRAL DE LICITACOES DA PREFEITURA DE FORALEZA - CLFOR
Rua do Rosdrio, 77, - Centro — Ed.Comte. Vital Rolim — Sobreloja e Terrago, CEP: 60055-090
Fortaleza-Ce. Fones: (85) 3452-3483 — Fax: (85)-3252-1630




joonoreno]

CENTRAL DE LICITAGOES DA PREFEITURA DE o BTy, Prefeitura de
FORTALEZA | CLFOR %g }4 Fortaleza
ORTITUDIN &

3

EDITAL N° 2446 / 2015
PREGAO ELETRONICO Ne°. 270/2015 — SERVICO
REGISTRO DE PRECOS
PROCESSO ADM. N°. P690908/2015

FL.|21

ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA

1. UNIDADE REQUISITANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DAS FINANCAS — SEFIN.

2. OBJETO: REGISTRO DE PRECOS PARA FUTURAS E EVENTUAIS AQUISICOES DE
SOLUGCAO DE ANTIVIRUS, PARA PROVER PROTECAO PARA EQUIPAMENTOS (DESKTOPS,
SERVIDORES, TABLETS E NOTEBOOKS), INCLUINDO GERENCIAMENTO CENTRALIZADO,
LICENCAS DE USO DE SOFTWARE E TREINAMENTO, ATUALIZAGAO CONTINUA E SUPORTE
POR 36 (TRINTA E SEIS) MESES, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA
MUNICIPAL DAS FINANCAS - SEFIN, DE ACORDO COM AS ESPECIFICACOES E
QUANTITATIVOS PREVISTOS NO ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA DESTE EDITAL.

3. JUSTIFICATIVA

Em consonancia com os objetivos estabelecidos no Planejamento Estratégico desta Secretaria
Municipal das Finangas - SEFIN preveem melhorias na gestdo e no atendimento do
contribuinte/cidaddo. Nesse sentido, a TIC desempenha um papel importante, viabilizando o
alcance destes objetivos através do suporte aos servigos providos pela SEFIN a sociedade.

Toda informagdo gerada, armazenada, processada, transmitida e descartada pela Secretaria
Municipal das Finangas de Fortaleza é considerada patrimdnio valioso, transformada em dados
correspondem as informag6es do tesouro do Municipio, informacdes tributérias dos contribuintes
do municipio, informac¢des de arrecadacdo dos tributos, dentre outras. Tais dados podem ser
gerados e manipulados de diversas formas: mensagens e arquivos eletrénicos, Internet, meio
impresso, verbal, entre outros.

Ressalte-se também o dever do Municipio em preservar estas informag6es pelo carater sigiloso.
No ambito administrativo, legalmente esta Secretaria Municipal das Finangas - SEFIN deve
proteger essas informa¢des por sigilo fiscal. Este é assegurado pelos direitos fundamentais
protegidos constitucionalmente e tem a funcdo de preservar os dados que o0s contribuintes
entregam a autoridade tributaria, porque os mesmos dizem respeito a sua situagdo econdmica e
financeira, bem como dos seus bens, negdcios e atividades.

Nos dias atuais sdo muitas as ameagas computacionais, em especial devido a grande facilidade
de conexdo dos diversos dispositivos com a internet. Estamos a toda hora sujeitos a virus,
malwares, spywares, invasdes e etc.

Assim, se faz necessario a realizacdo de investimentos para que essas informacfes sejam
devidamente preservadas, ndo s6 na infraestrutura de servidores, mas também nas estruturas que
tem contato direto com os usuarios desta Secretaria, seus dispositivos EndPoints (Destops,
Notebook, Tablets).

A implantagcdo de um sistema Antivirus garante a protecdo contra virus, malwares, spywares, bem
como acesso a sites maliciosos e protege as estagfes atraves de um firewall .

Devido a complexidade do projeto é recomendavel que seu planejamento e implementacao sejam
realizados e acompanhados por profissionais que tenham experiéncia pratica e conhecimento
tedrico avangado sobre a matéria.
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3.1. Detalhamento dos servicos que compdem o objeto:
Iltem Descricao Quantidade

Aquisicdo de solucdo de antivirus gerenciavel para estacbes de
trabalho (desktops), servidores (Windows e Linux), notebooks,
tablets e smartphones, Console centralizado de Gerenciamento e
1 Treinamento na solugdo. Suporte e atualizagbes por 36 (trinta e 850
seis) meses.

4. DETALHAMENTOS DO OBJETO
4.1. Caracteristicas Gerais

4.1.1. Além do software de EndPoint a CONTRATADA devera fornecer Console de
geréncia centralizada unificada capax de gerenciar todas as ferrramentas e tecnologias da
solucéo.

4.1.2. Antimalware para estac¢des de trabalhos e servidores;

4.1.2.1. A solucdo de antimalware deve ser capaz de realizar a protecdo em
equipamentos com 0s seguintes sistemas operacionais:

4.1.2.1.1. Todas as versdes do Microsoft Windows XP;
41.2.1.2. Todas as versdes do Microsoft Windows 7;
4.1.2.1.3. Todas as versdes do Microsoft Windows 8;
4.1.2.1.4. Todas as versdes do Microsoft Windows 10;

4.1.2.1.5. Linux Ubuntu (a partir da versao 10.X);
41.2.1.6. Linux Red Hat 5.X e posteriores;
4.1.2.1.7. Linux CentOS 5.X e posteriores;
4.1.2.1.8. Todas as versdes do Windows Server 2003;
4.1.2.1.9. Todas as versdes do Windows Server 2008;
4.1.2.1.10. Todas as versdes do Windows Server 2012;

4.1.2.2. Antimalware para servidores de arquivos

4.1.3. Seguranca movel/Gerenciamento de dispositivos moveis;
4.1.3.1. Ferramentas de protecao e configuracdo destinadas aos dispositivos moéveis.

4.1.3.2. Ferramentas de geréncia focadas na protecdo da aplicacdo de tecnologias
BYOD;

4.1.3.3. Protecdo antimalware para dispositivos moveis;
4.1.3.4. Controle de execucdo de aplicativos em dispositivos méveis;
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4.1.3.5. Criptografia de dados corporativos armazenados em dispositivos moveis;

4.1.3.6. Capacidade de segregacdo de dados corporativos dos dados pessoais
através da aplicagcao de “conteiners”;

4.1.3.7. Capacidade de execucdo remota de operacbes destinadas a protecdo de
dados corporativos;

4.1.3.8. Compatibilidade com os Sistemas Operacionais 10S, Android, Windows
Phone e Windows Mobile;

4.1.4. Controle em endpoints (Aplicativos, dispositivos, web);

4.1.4.1. Ferramentas de controle de aplicativos instalados em endpoints, permitindo
o controle de execugdo, monitoramento e permissao de acesso a demais recursos;

4.1.4.2. Ferramentas de controle de acesso a dispositivos removiveis;
4.1.4.3. Ferramentas de controle de acesso web em nivel endpoint;

4.1.4.4. As ferramentas de controle endpoint devem ser compativeis ao menos com
0S seguintes sistemas operacionais:

41.4.4.1. Todas as versdes do Microsoft Windows XP;
41.4.4.2. Todas as versdes do Microsoft Windows 7;
4.1.4.4.3. Todas as versdes do Microsoft Windows 8;
41.4.4.4, Todas as versdes do Microsoft Windows 10;

4.1.5. Toda a solucéo deve pertencer e ser suportada por um unico fabricante;

4.1.6. Se a CONTRATANTE achar necessario, o fornecedor devera realizar PoC (Prova
de Conceito) para verificacdo de atendimento das funcionalidades exigidas nas
especificagdes técnicas da solugéo.

4.1.7. A console de geréncia da solucdo, bem como quaisquer outros componentes que
venham requerer implantagéo em servidores corporativos devem, em conformidade com as
recomendacbes do fabricante, ser capazes de ser instalados em um Uanico servidor,
consumindo, portanto, uma Uunica licenga ou subscricdo de Sistema Operacional.
Quaisquer outras licencas requeridas para a completa operacionalizacdo da solucéao,
devem ser disponibilizadas & CONTRATANTE como parte integrante da solucdo que esta
sendo adquirida.

4.1.8. A console de geréncia centralizada, bem como algum outro componente que venha
a ser necessario, deverdo ter capacidade de ser instalados nos seguintes Sistemas
Operacionais atualmente homologados pela CONTRATANTE:

4.1.8.1. Windows Server 2008 e posteriores;
4.1.8.2. Ou Red Hat 5.X e posteriores;
4.1.8.3. Ou CentOS 5.X e posteriores;

4.1.9. A solucdo deveré possuir console de geréncia centralizada tanto para as estacfes
de trabalho como para os servidores fisicos e virtuais.

4.1.10. A solucao deve permitir que a atualizacdo de vacinas e a atualizacdo do software
da solugéo seja intermediada por um servidor proxy dentro da prépria rede da SEFIN,
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evitando que as maquinas fisicas ou virtuais tenham necessidade de possuir conexao
direta com a Internet.

4.1.11. A solucéo deve ter a capacidade de instalar outros servidores proxy de distribuicédo
de atualizacdo de vacinas para balancear a carga e otimizar trdfego de link entre sites
diferentes;

Caracteristicas especificas

4.2.1. A console de geréncia centralizada deve ser acessivel via interface Web com
criptografia de trafego de dados (HTTPS).

4.2.2. A console de geréncia centralizada deve ter capacidade de remover remotamente
outras solugdes de antivirus que estiverem presentes nas estacoes e servidores.

4.2.3. A console de geréncia centralizada deve ter capacidade de instalar e realizar
manutenc¢des de forma remota na solugdo de antivirus das estagdes e servidores.

4.2.4. A solugdo deve possuir a capacidade de importar estruturas de banco de dados
LDAP para descobrimento de maquinas. Deve ser compativel com Active Directory;

4.2.5. A solucdo deve ser capaz de monitorar subredes e grupos de trabalho a fim de
encontrar novas maquinas a serem adicionadas a protecao;

4.2.6. A solucdo deve possuir a capacidade de agrupamento de maquinas por
caracteristicas comuns entre as mesmas, dentre elas o agrupamento de maquinas sem
antivirus instalado e os agrupamentos de maquinas que nao receberam atualizacdo em um
determinado numero de dias.

4.2.7. A solucdo deve possuir a capacidade de definir politicas de configuracdes
diferentes por grupos de estagbes ou servidores, permitindo que sejam criados subgrupos
com possibilidade de heranca de politicas entre os mesmos.

4.2.8. A console de gerenciamento centralizado deve fornecer no minimo as seguintes
informagdes de cada equipamento localizado na rede:

4.2.8.1. Nome do computador;

4.2.8.2. Dominio ou grupo de trabalho do computador;
4.2.8.3. Versao do Sistema operacional,

4.2.8.4. Endereco IP;

4.2.8.5. Se o0 antivirus esta instalado;

4.2.8.6. Se o0 antivirus esta iniciado;

4.2.8.7. Se o antivirus esta atualizado;

4.2.8.8. Tempo transcorrido desde a ultima conexdo da méaquina com o servidor
administrativo;

4.2.8.9. Tempo transcorrido desde a Ultima atualizacao de vacinas;
4.2.8.10. Data e horério da ultima verificacdo executada na maquina,
4.2.8.11. Versao do anti-virus instalado na maquina;

4.2.8.12. Se a maquina apresenta necessidade de reboot para aplicacdo de
mudancas;
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4.2.8.13. Data e horario em que a maquina foi inicializada;
4.2.8.14. Estatisticas de virus encontrados em cada maquina;
4.2.8.15. Atualizacdes do Windows Updates instaladas.

4.2.9. A solucdo deve ter a capacidade de configurar politicas moveis para que quando
um computador cliente estiver fora da estrutura de protecéo possa atualizar-se via internet;

4.2.10. A solucao deve ter a capacidade de exportar relatérios para os seguintes tipos de
arquivos: PDF, HTML e XML.

4.2.11.A solugdo deve ter a capacidade de gerar traps SNMP para monitoramento de
eventos;

4.2.12. A solucao deve ter a capacidade de enviar emails para contas especificas em caso
de algum evento;

4.2.13.A solucdo deve possuir documentacdo da estrutura do banco de dados para
geracao de relatérios a partir de ferramentas especificas de consulta.

4.2.14.A solucdo deve ter a capacidade de habilitar automaticamente uma politica caso
ocorra uma epidemia na rede (baseado em quantidade de virus encontrados em
determinado intervalo de tempo);

4.2.15. A solucéo deve ter a capacidade de realizar atualizagdo incremental de vacinas nos
computadores clientes;

4.2.16. Capacidade de diferenciar maquinas virtuais de maquinas fisicas;

4.2.17.A solucdo deve ter a capacidade de ligar maquinas via Wake on Lan para
realizacdo de tarefas (varredura, atualizacao, instalacéo, etc);

4.2.18. Capacidade de, caso o computador cliente saia da rede corporativa, ativar politica
alternativa.

4.2.18.1. Em caso de erros, deve ter capacidade de criar logs automaticamente, sem
necessidade de outros softwares;

4.2.18.2. Possibilidade de escolha da pasta onde serdo guardados os backups e
arquivos em quarentena;

4.2.18.3. Possibilidade de escolha da pasta onde arquivos restaurados de backup e
arquivos seréo gravados;

4.2.18.4. Para estacOes e servidores Linux, deve possuir modulo de administracédo
remoto através de ferramenta nativa ou Webmin;

4.2.18.5. Capacidade de configurar niveis de verificacdo diferentes para cada pasta,
grupo de pastas ou arquivos do servidor;

4.2.18.6. Capacidade de bloquear acesso ao servidor de maquinas infectadas e
guando uma maquina tenta gravar um arquivo infectado no servidor;

4.2.18.7. Capacidade de configurar diferentes acbes para diferentes tipos de
ameagcas;

4.2.18.8. As vacinas devem ser atualizadas pelo fabricante e disponibilizadas aos
usuarios em, no maximo, uma em uma hora, independentemente do nivel das ameacas
encontradas no periodo;
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4.2.18.9. Capacidade de adicionar pastas/arquivos para uma zona de exclusdo, a fim
de exclui-los da verificacao;

4.2.18.10. A solucdo deve permitir bloquear as configuragbes do antivirus instalado nas
estacdes e servidores de maneira que 0 usuario nao consiga altera-las;

4.2.18.11. Capacidade de verificar somente arquivos novos e alterados;
4.2.18.12. Capacidade de verificar objetos usando heuristica;
4.2.18.13. Capacidade de agendar uma pausa na verificacao;

4.2.18.13.1. Anteriormente a qualquer tentativa de desinfecgdo ou excluséo
permanente, o antivirus deve realizar um backup do objeto.

4.2.18.13.2. Deve permitir configurar o acesso a determinadas func¢des do
antivirus conforme perfis de usuarios.

4.2.18.13.3. Deve oferecer funcionalidade de antivirus de arquivos residente (anti-
spyware, anti-trojan, anti-malware, etc).

4.2.18.13.4. Os antivirus de Web e de e-mail devem ser compativeis ao menos
com 0s seguintes sistemas operacionais:

4.2.18.13.4.1. Todas as versdes do Microsoft Windows XP;

4.2.18.13.4.2. Todas as versdes do Microsoft Windows 7;

4.2.18.13.4.3. Todas as versdes do Microsoft Windows 8;

4.2.18.13.4.4. Todas as versdes do Microsoft Windows 10;
4.2.18.13.5. O antivirus de Web deve permitir:

4.2.18.13.5.1. Verificacao de sites e downloads contra virus;

4.2.18.13.5.2. Adicdo de sites em listas de exclusado de verificacéo;

4.2.18.13.5.3. Verificacdo de trafego HTTP e scripts Windows Script Host
(JavaScript, Visual Basic Script, etc);

4.2.18.13.5.4. Verificacdo de trafego SSL nos browsers Internet Explorer e
Firefox;

4.2.18.13.6. O antivirus de Email deve permitir:

4.2.18.13.6.1. Verificagdo de emails recebidos e enviados, com ou sem
criptografia SSL (protocolos POP3, IMAP, SMTP)

4.2.18.13.6.2. Oferecer opcbes tratamento e acdes conforme configuracdo
prévia do administrador.

4.2.18.13.6.3. Verificacdo de phishings;
4.2.18.13.6.4. Verificar somente emails recebidos ou recebidos e enviados;
4.2.18.13.6.5. Suporte ao menos a ferramenta Thunderbird 12.X;

4.2.18.13.7. As ferramentas de controle endpoint devem ser compativeis ao
menos com 0S seguintes sistemas operacionais:

4.2.18.13.7.1. Todas as versdes do Microsoft Windows XP;
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4.2.18.13.7.2. Todas as versdes do Microsoft Windows 7;
4.2.18.13.7.3. Todas as versdes do Microsoft Windows 8;
4.2.18.13.7.4. Todas as versdes do Microsoft Windows 10;
4.2.18.13.8. As ferramentas de controle endpoint devem oferecer:
4.2.18.13.8.1. Capacidade de listar inventario de aplicativos instalados em

cada endpoint;

4.2.18.13.8.2. Capacidade de permitir ou restringir o uso de aplicativos
especificos ou por categorias;

4.2.18.13.8.3. Capacidade de bloquear execucdo de aplicativos em
armazenamento externo.

4.2.18.13.8.4. Capacidade de reportar vulnerabilidades de softwares
presentes nos computadores.

4.2.18.13.8.5. Capacidade de habilitar ou n&o o funcionamento dos
seguintes dispositivos externos conforme usuario ou grupo de usuarios:

4.2.18.13.8.5.1. Discos de armazenamento locais;
4.2.18.13.8.5.2. Armazenamento removivel;
4.2.18.13.8.5.3. Impressoras;

4.2.18.13.8.5.4. CD/DVD;

4.2.18.13.8.5.5. Modems;

4.2.18.13.8.5.6. Wi-Fi;

4.2.18.13.8.5.7. Adaptadores de rede externos;
4.2.18.13.8.5.8. Dispositivos MP3 ou smartphones;
4.2.18.13.8.5.9. Dispositivos Bluetooth;

4.2.18.13.8.5.10. Dispositivos configurados por Class ID/Hardware ID.
4.3. Suporte

4.3.1. A solucao fornecida devera possuir garantia e suporte técnico disponivel 08 (oito) horas
por dia, durante 05 (cinco) dias na semana, pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, contados a
partir da data de emissdo do TERMO DE ACEITE.

4.3.2. O suporte técnico inclui todas as orientacdes de configuracdo e funcionamento dos
produtos, como por exemplo atualizacdes, criacdo de regras, entre outras tarefas solicitadas pela
CONTRATANTE.

4.3.3. Sera obrigacdo da CONTRATADA a prestacdo de suporte técnico via telefone, e-mail e
web a solugdo durante 36 (trinta e seis) meses.

4.3.4. Para efeitos de comprovacdo de capacidade técnica, o licitante convocado devera
demonstrar possuir habilitag&o certificada pelo fabricante para a prestacdo de servicos de suporte
técnico na solugdo em aquisicao.

4.3.5. Para efeitos de comprovacdo de maturidade técnica do licitante convocado, deverd
declarar possuir em seu quadro funcional pelo menos um profissional com certificacdo ITIL.
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Devera ser comprovado o vinculo empregaticio deste profissional com o licitante.

4.3.6. Para efeitos de comprovacao de capacidade técnica, o licitante convocado devera declarar
possuir em seu quadro funcional pelo menos um profissional com certificacdo de competéncia
técnica da ferramenta devidamente emitida pelo fabricante da solu¢cdo ou entidade autorizada.
Devera ser comprovado o vinculo empregaticio deste profissional com o licitante.

4.3.7. Para efeitos de comprovacdo de capacidade técnica, o licitante convocado devera
apresentar atestado ou certiddo fornecida por pessoa juridica de direito publico ou privado,
reconhecidamente idénea, em papel timbrado e em nome da licitante, comprovacdo de que a
licitante prestou servigos equivalentes com o objeto da licitag&o.

4.3.8. O licitante convocado devera declarar que disponibilizara estrutura de suporte de segundo
nivel caso seja vencedor do processo, disponivel durante todo o periodo contratual.

4.3.9. Nao haveré limites para a quantidade de chamados abertos durante o periodo de suporte.

4.3.10. Os chamados referentes a problemas da solucédo, seja suporte ou garantia, deverédo ser
abertos diretamente na CONTRATADA, através de numero telefénico 0800 ou equivalente a
ligacdo gratuita, fornecendo neste momento o numero, data e hora de abertura do chamado.

4.3.11. Este sera considerado o inicio para contagem dos prazos estabelecidos.

4.3.12. O contato telefénico serd prestado a equipe de seguranca de infraestrutura de rede da
CONTRATANTE, referente a problemas de funcionamento e/ou configuracdo da solucéo ofertada.

4.3.13. Devera ser disponibilizado gratuitamente um website do fabricante, protegido por senha,
para verificacdo e download de atualizacdes e correcdes de versao.

4.3.14. A solucao fornecida devera permitir atualizagdo para novas versdes pelo periodo de 36
(trinta e seis) meses, contados a partir da data de emissdo do TERMO DE ACEITE.

4.3.15. As novas versdes, releases, atualizacbes e corre¢cdes da solucdo deverdo ser
disponibilizados a SEFIN durante todo o periodo contratual.

4.3.16. O acesso dos profissionais da CONTRATADA as dependéncias da CONTRATANTE, por
ocasido da prestacdo dos servigos, devera observar as normas e condi¢fes de seguranca deste
Orgao.

5. TREINAMENTO
5.1. O treinamento serd ministrado para uma turma de até 05 (cinco) alunos.

5.2. O conteudo do treinamento devera abranger, no minimo, o conteddo abordado em
treinamentos oficiais promovidos pelo fabricante da solu¢do. Deverdo ser contemplados, ainda, o
processo de instalacdo, configuracdo e resolucdo de problemas de diversos componentes
(“Troubleshooting”).

5.3. O treinamento devera possuir carga horaria minima de 24 (vinte e quatro) horas e devera
ser realizado na sede da CONTRATANTE, ou em outro local, previamente acordado com a
CONTRATANTE.

5.4. O treinamento deverd ser ministrado pelo préopria CONTRATADA ou fabricante ou centro
educacional autorizado pelo fabricante.

5.5. O instrutor que realizaré o treinamento, devera esté certificado pelo fabricante da solucdo a
ministrar o mesmo.

5.6. A CONTRATADA devera arcar com todas as despesas para realizagdo do treinamento,
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apostilas, instrutores (passagens, diarias e deslocamentos), coffee break e quaisquer outras
diretas ou indiretas.

5.7. A CONTRATADA ser4d responsavel pelo fornecimento dos recursos didaticos e
audiovisuais necessarios a sua realizacdo e deverd fornecer apostila com o conteddo do
treinamento para todos os participantes do curso.

5.8. As apostilas e documentos utilizados no treinamento deverdo ser bem legiveis, impressos
em material de boa qualidade, distribuidos individualmente para cada um dos participantes e
escritos no idioma portugués brasileiro ou inglés.

5.9. Apoés a conclusdo do treinamento, todo o material didatico distribuido sera considerado
propriedade da CONTRATANTE.

5.10. A CONTRATADA devera realizar processo de avaliagdo no final do curso ministrado, no
gual os participantes avaliardo o mesmo, quanto a qualidade do contetdo, material didatico,
instrutor, recursos audiovisuais e etc.

5.11. A CONTRATADA devera apresentar, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias ao inicio
do curso, o material didatico a ser utilizado, para avaliacdo e aprovagao pela SEFIN.

5.12. A CONTRATADA devera emitir certificado, devidamente assinado pela entidade
responsavel, apresentando carga horaria do mesmo e nome de cada aluno participante do
treinamento.

5.13. O horéario e data para realizacdo do treinamento serdo definidos pela CONTRATADA e
comunicado com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias.

5.14. A CONTRATANTE se reserva o direito de ndo aceitar o treinamento ministrado ou seus
modulos e partes, caso 0s mesmos nao estejam aderentes ao conteudo, a qualidade dos
instrutores edemais requisitos anteriormente apresentados. Neste caso, a CONTRATADA devera
realizar novo treinamento, observando o0s requisitos ndo aceitos, sem 0O0nus para a
CONTRATANTE.

6. DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO
6.1. Quanto a entrega:

6.1.1. O prazo de entrega da solucdo de antivirus contratada sera de 15 (quinze) dias corridos,
contado da Ordem de Fornecimento.

6.1.2. A solucéo fornecida devera possuir garantia e suporte técnico disponivel 08 (oito) horas por
dia, durante 05 (cinco) dias na semana, pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir
da data de emissdo do TERMO DE ACEITE.

6.1.3. O prazo para o inicio da execucao dos servicos e treinamento é de até 15 (quinze) dias,
contados a partir da Ordem de Servigo.

6.1.4. A capacitacdo (treinamento) a ser contratada deverd ser ministrada em até 180 (cento e
oitenta) dias, contados a partir da data de assinatura do CONTRATO, com o periodo de realizacao
ajustado de comum acordo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA.

6.1.5. O objeto contratual devera ser executado em conformidade com as especificacbes
estabelecidas neste Termo, bem como no Processo Administrativo n® P690908/2015.
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6.1.6. O objeto deste CONTRATO deverd ser entregue e executado na sede Il da Secretaria
Municipal das Financas — SEFIN Il, e anexos, situada na Rua General Bezerril, n® 730 — Centro, CEP.
60.055-100, Fortaleza/CE.

6.1.6.1. As atividades poderéo ser realizadas fora das dependéncias do CONTRATANTE, desde
gue previamente acordado entre CONTRATANTE e CONTRATADA.

6.1.7. A prestacdo dos servigos, nos casos de suporte técnico, sera realizada em dias Uteis, mais
precisamente das 08h as 17h.

6.1.7.1. O servico poderéd ser prestado fora do horério especificado, desde que previamente
acordado entre CONTRATANTE e CONTRATADA.

6.1.8. Os atrasos ocasionados por motivo de for¢ca maior ou caso fortuito, desde que justificados
até 02 (dois) dias uteis antes do término do prazo de entrega e/ou execucdo, e aceitos pela
CONTRATANTE, nao serao considerados como inadimplemento contratual.

6.2. Quanto ao recebimento:

6.2.1. PROVISORIAMENTE, mediante recibo, para efeito de posterior verificacdo da conformidade
do objeto com as especificagbes, devendo ser feito por pessoa credenciada pela CONTRATANTE.

6.2.2. DEFINITIVAMENTE, sendo expedido termo de recebimento definitivo, apos verificacdo da
qualidade e da quantidade do objeto, certificando-se de que todas as condi¢Bes estabelecidas foram
atendidas e, consequente aceitacdo das notas fiscais pelo gestor da contratacdo, devendo haver
rejeicdo no caso de desconformidade.

7. DA SUPERVISAO E FISCALIZACAO

7.1. A execucao contratual serd acompanhada e fiscalizada pela servidora Mariangela Araujo Pinto
Bezerra — Matricula n°® 90562, ocupante da fungdo de Gerente da Célula de Infraestrutura de
Tecnologia da Informacdo — CEINF da Coordenadoria de Gestdo Estratégica da Tecnologia da
Informacdo — COGETI/SEFIN, contato n°® (85) 3105.1260, especialmente designada para este fim
pela CONTRATANTE, de acordo com o estabelecido no art. 67, da Lei Federal n°® 8.666/1993,
doravante denominada GESTORA;

7.2. Os outros membros da Comisséo Técnica sdo os servidores Fabricio Colares Barbosa Filho
- Matricula n°® 19352, vinculado a Célula de Infraestrutura de Tecnologia da Informacédo - CEINF
da Coordenadoria de Gestao Estratégica da Tecnologia da Informacdo — COGETI/SEFIN, contato
n° (85) 3105.1265, e Alvaro Mendes de Oliveira, Matricula n® 96065, vinculado a Célula de
Infraestrutura de Tecnologia da Informacédo - CEINF da Coordenadoria de Gestao Estratégica da
Tecnologia da Informacdo — COGETI/SEFIN, contato n° (85) 3105.1265;

7.3. Os trabalhos serdo supervisionados pela CONTRATANTE, por intermédio da Comissao
mencionada nos itens acima, com poderes para verificar se 0os servigos estdo sendo executados, de
acordo com o expresso neste instrumento, sendo responsavel ainda por:

7.3.1. Acompanhar a entrega dos itens relacioandos no objeto;
7.3.2. Acompanhar sempre que entender necessario, o(s) técnico(s) da CONTRATADA;
7.3.3. Assinar termos de aceite do objeto do CONTRATO;

7.3.4. Sustar a execucgdo de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo com o especificado
ou por qualquer outro motivo que caracterize a necessidade de tal medida;
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7.3.5. Verificar a conformidade do faturamento do objeto contratado.

7.4. A fiscalizacdo de que trata esta Clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades;

7.5. Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo inerentes a execucdo dos servicos deverdo ser
prontamente atendidas pela CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE.

7.6. A fiscalizagdo se reserva o direito de rejeitar no todo ou em parte os servicos prestados, se
estiverem em desacordo com o previsto neste instrumento, onde, o0 servigco rejeitado devera ser
executado novamente sem onus para a CONTRATANTE.

7.7. Os servidores indicados nos itens 7.1 e 7.2, serdo responsaveis pelo atesto referente a cada
etapa (apresentacéo) do servico realizado.

8. DO PAGAMENTO

8.1. O pagamento advindo do objeto do CONTRATO seré proveniente de or¢camento proprio da
Secretaria Municipal das Financas - SEFIN e sera efetuado até 30 (trinta) dias contados da data da
apresentacdo da nota fiscal/fatura devidamente atestada pelos servidores indicados na Comisséo
Técnica indicada no Item 7 deste Termo de Referéncia, apds a conclusdo de cada apresentagéo
realizada e a apresentacdo de todas as certidfes exigidas no instrumento contratual a Célula de
Financeira — CELFI, mediante crédito em conta corrente em nome da CONTRATADA, no Banco do
Brasil.

8.2. A nota fiscal/fatura que apresente incorrecdes sera devolvida a CONTRATADA para as devidas
correcBes. Nesse caso, 0 prazo de que trata o subitem anterior comecara a fluir a partir da data de
apresentacdo da nota fiscal/fatura corrigida.

8.3. Nao sera efetuado qualquer pagamento a CONTRATADA, em caso de descumprimento das
condicbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

8.4. E vedada a realizacdo de pagamento antes da execucdo do objeto ou se 0 mesmo no estiver
de acordo com as especificagfes deste termo.

8.5. Os pagamentos encontram-se ainda condicionados a apresentagdo dos seguintes
comprovantes:

8.5.1. Documentacao relativa a regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, o
Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e a Justica Trabalhista.

8.5.2. Toda a documentacgéo exigida devera ser apresentada em original ou por qualquer processo de
reprografia, obrigatoriamente autenticada em cartorio competente. Caso esta documentacédo tenha
sido emitida pela Internet, s6 sera aceita apés a confirmagéo de sua autenticidade.

8.5.3. Todos os custos com impostos, taxas, pedagios, fretes e demais despesas que por ventura
ocorrerem serdo de responsabilidade da empresa vencedora.

9. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
9.1. A despesa decorrente desta licitagdo correrd a conta de dotagdes consignadas abaixo:

e Projeto/Atividade 04.126.0001.1333.0001, Elemento de Despesa 3.3.90.39, Fonte de Recurso
0.100 do orcamento da Secretaria Municipal das Financas - SEFIN.
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10. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

10.1. Executar o objeto em conformidade com as condicdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia, no Edital e em seus Anexos, no Instrumento de Contrato, na Lei n°® 8.666/1993 e demais
normas legais e regulamentos pertinentes.

10.2. Manter durante toda a execucdo do CONTRATO, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢Bes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo.

10.3. Aceitar, nas mesmas condicfes contratuais, 0os percentuais de acréscimos ou supressdes
limitados ao estabelecido no 81°, do art. 65, da Lei Federal n® 8.666/1993, tomando-se por base o
valor contratual.

10.4. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes da sua culpa ou dolo, quando da execu¢édo do objeto, ndo podendo ser arguido para
efeito de exclusdo ou redugcdo de sua responsabilidade o fato da CONTRATANTE proceder a
fiscalizacdo ou acompanhar a execucao contratual.

10.5. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre a
execugcdo do objeto, inclusive as obrigacdes relativas a salérios, encargos sociais, tributarios,
trabalhistas, previdenciarios e fiscais, impostos e taxas respondendo obrigatoriamente pelo fiel
cumprimento das leis trabalhistas e especificas de acidentes do trabalho e legislacdo correlata,
aplicaveis ao pessoal empregado na execucgao contratual.

10.6. Prestar imediatamente as informagfes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE.

10.7. Refazer o(s) servigo(s) objeto da licitacdo que comprovadamente esteja em desconformidade
com as especificacdes deste Termo de Referéncia, no prazo fixado pela CONTRATANTE, contado
da sua notificagao.

10.8. Indicar um preposto para 0 CONTRATO, sendo este o interlocutor da CONTRATADA junto a
CONTRATANTE para os assuntos relativos ao cumprimento das clausulas contratuais e para
participar de reunides de acompanhamento, sempre que solicitado por este 6rgao.

10.9. Responsabilizar-se técnica e administrativamente pelo objeto contratado, ndo sendo aceito,
sob qualquer pretexto, a transferéncia de responsabilidade a outras entidades, sejam fabricantes,
técnicos ou quaisquer outros.

10.10. A CONTRATADA respondera integralmente por perdas e danos que vier a causar a
CONTRATANTE ou a terceiros em razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos
seus prepostos, independentemente de outras combinagdes contratuais ou legais a que estiver
sujeita.

10.11. Fornecer a seus técnicos todos 0s instrumentos necessarios a execucao dos servicos.

10.12. Submeter a relacdo dos técnicos credenciados a prestarem o0s servicos, devendo
promover, de imediato, as substituicbes daqueles que, a critério da CONTRATANTE, venham a
demonstrar conduta nociva ou incapacidade técnica.

10.13. A CONTRATANTE podera solicitar a substituicdo de técnicos cuja operagcdo esteja em
desacordo com a melhor técnica vigente, devendo a empresa alocar substituto com grau
equivalente ou superior de qualificacao técnica.

10.14. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de acidentes,
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impostos, contribuicbes previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos
servicos executados por seus empregados, uma vez que 0sS mesmos hao tem nenhum vinculo
empregaticio com a CONTRATANTE.

10.15. O fornecedor ndo podera cobrar valores adicionais ao valor do CONTRATO, tais como
custos de deslocamento, alimentacdo, transporte, alojamento, trabalho em sabados, domingos,
feriados ou em horério noturno, bem como qualquer outro valor adicional.

10.16. Comprovar, sempre que solicitado, a aptidao técnica exigida dos técnicos que prestardao os
Servigos.

10.17. Garantir 0 mais rigoroso sigilo sobre quaisquer dados, informagfes, documentos e
especificagcdes que venham a ter acesso em razédo dos servigos prestados, ndo podendo, sob
qualquer pretexto, revela-los, divulga-los ou reproduzi-los.

10.18. Alocar pessoal tecnicamente qualificado e capacitado na execucdo do treinamento
demandado pelo CONTRATANTE, garantindo o cumprimento dos prazos fixados e a qualidade
dos servicos fornecidos.

10.19. Zelar para que todos os privilégios de acesso a sistema, informagdo e qualquer outro
recurso do CONTRATANTE sejam utilizados exclusivamente na execucdo dos servigos e pelo
tempo estritamente essencial a realizacdo dos mesmos.

10.20. Reportar a Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, imediatamente, qualquer
anormalidade, erro ou irregularidade que possa comprometer a execugdo dos servicos e 0 bom
andamento das atividades do CONTRATANTE.

10.21. Obedecer rigorosamente todas as normas e procedimentos de seguranca, bem como de
uso de recursos de informatica, implementados no ambiente de TI do CONTRATANTE.

10.22. Manter, durante toda a vigéncia do CONTRATO, as condi¢des de habilitagdo e qualificacéo
exigidas na licitag&o.

11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. Proporcionar & CONTRATADA todas as condigbes necessarias ao pleno cumprimento das
obrigacbes decorrentes do objeto deste termo, consoante estabelece a Lei Federal no 8.666/1993 e
suas alteragbes posteriores.

11.2. Fiscalizar a execuc¢do do objeto contratual por intermédio de Comissdo Técnica designada no
Iltem 7 deste Termo, podendo, em decorréncia, solicitar providéncias da CONTRATADA, que
atendera ou justificara de imediato.

11.3. Notificar a CONTRATADA, de qualquer irregularidade decorrente da execucdo do objeto
contratual.

11.4. Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA nas condicdes estabelecidas neste Termo e
na Minuta do Contrato — Anexo V do edital.

11.5. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.

11.6. Prestar as informacdes e orientacdes solicitadas pela CONTRATADA, visando sempre ao bom
andamento dos servigos.

11.7. Orientar a CONTRATADA quanto a melhor forma de execuc¢éo dos servigos.

11.8. Proporcionar as facilidades indispensaveis a boa execugéo dos servicos, inclusive permitir o
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acesso dos técnicos do fornecedor as dependéncias da CONTRATANTE, onde os treinamentos
serao executados.

11.9. Acompanhar o(s) técnico(s) da CONTRATADA durante a execucdo dos treinamentos nas
dependéncias da CONTRATANTE.

11.10. Prestar as informacfes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados
pelos profissionais da CONTRATADA ou por seu preposto.

11.11. Relatar, por escrito, com a devida comprovacao, as eventuais irregularidades na prestacao
de servigos de treinamento.

11.12. Sustar a execucdo de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo com o especificado
ou por qualquer outro motivo que caracterize a necessidade de tal medida.

11.13. Efetuar o pagamento devido pela execug¢édo dos servigos, desde que cumpridas todas as
formalidades e exigéncias do CONTRATO.

12. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. No caso de inadimplemento de suas obriga¢des, a contratada estara sujeita, sem prejuizo das
sancgdes legais nas esferas civis e criminais, as seguintes penalidades:

12.1.1. Adverténcia;
12.1.2. Multas, estipuladas na forma a seguir:

a) Multa diaria de 0,2% (zero virgula dois por cento), por dia de atraso sobre o valor total previsto
para a entrega/execucao do servico.

b) Multa diaria de 5% (cinco por cento), por dia de atraso sobre o valor total previsto para a
entrega/execuc¢do, no caso de atraso na execucdo do objeto contratual superior a 30 (trinta)
dias. A aplicacdo da presente multa exclui a aplicacao da multa prevista na alinea anterior.

¢) Multa diaria de 10% (dez por cento), sobre o valor do Contrato, em caso de descumprimento
das demais Clausulas contratuais, elevada para 1% (um por cento), em caso de reincidéncia.

d) Multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor do Contrato, no caso de desisténcia da
execucdo do objeto ou rescisdo contratual ndo motivada pela CONTRATANTE, inclusive o
cancelamento do registro de preco.

12.1.3. Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo Publica por prazo nédo superior a 02 (dois) anos;

12.1.4. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com o Municipio de Fortaleza enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir
0 Municipio de Fortaleza pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da san¢éo aplicada
com base no inciso anterior.

12.1.5. Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo, sendo, entdo, descredenciado no
Cadastro de Fornecedores da Central de Licitagcbes da Prefeitura de Fortaleza - CLFOR, pelo prazo
de até 5 (cinco) anos, enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo das
multas previstas neste edital e das demais cominacdes legais.
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12.1.6. O licitante recolherd a multa por meio de Documento de Arrecadacdo Municipal (DAM), no
prazo de 10(dez) dias Uteis, a contar da ciéncia da penalidade, podendo ser substituido por outro
instrumento legal, em nome do 6rgdo contratante. Se ndo o fizer, ser4 cobrada em processo de
execucao judicial.

13. PRAZO DE VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

13.1. A Ata de Registro de Precos tera validade pelo prazo de 12 (doze) meses, contado a partir da
data da publicacdo, NAO podendo ser prorrogada.

14. DA GERENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

14.1. Caber4d a CENTRAL DE LICITACOES DA PREFEITURA DE FORTALEZA - CLFOR, o
gerenciamento da Ata de Registro de Precos, no seu aspecto operacional e nas questdes legais.

15. PRAZO DE VIGENCIA E DE EXECUGCAO DO CONTRATO

15.1. O prazo de vigéncia deste contrato é de 12 (doze) meses, improrrogavel (art. 57, caput, da Lei
n°. 8.666/1993), contado a partir da sua assinatura, devendo ser publicado na forma do paragrafo
Gnico do art. 61 da Lei Federal n° 8.666/1993.

15.2. O prazo de execucdo do servico sera de 12 (dois) meses, contados da emissdo da Ordem
de Servigos.

16. DOS ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA
16.1 ANEXO A - ORGAO PARTICIPANTE

ANEXO A - ORGAO PARTICIPANTE

Seq. Orgao/Entidade ENDERECO

1 SECRETARIA MUNICIPAL DAS SEDE I: Rua: General Bezerril, n® 755, Centro - Fortaleza -
FINANCAS - SEFIN CE - 60.055-100 — Fortaleza -CE

SEDE II: Rua: General Bezerril, n® 730, Centro — CEP:
60.055-100 — Fortaleza - CE

SEDE Ill: Rua: Barbara de Alencar, n° 55, Centro — CEP:
60.140-000 — Fortaleza-CE
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ANEXO Il - PROPOSTA DE PRECOS

A
Central de Licitacbes da Prefeitura de Fortaleza - CLFOR

Ref.: Pregéo Eletrénico n° / - SEFIN

A proposta de precos encontra-se em conformidade com as informagfes previstas no edital e seus
anexos.

1. Identificag&o do licitante:
e Razéo Social:
e CPF/CNPJ:
e Endereco completo:
o Representante Legal (nome, nacionalidade, estado civil, profissdo, RG, CPF, domicilio):
o Telefone, celular, fax, e-mail:
e Banco do Brasil, agéncia e n° da conta corrente:

2. CondigOes Gerais da Proposta:
e Apresente proposta é valida por ( ) dias, contados da data de sua emissao.
e O objeto contratual tera a garantia de ( )

3. Formagéao do Prego
a. Indicacdo do item cotado e especificacdo do objeto da licitagdo de acordo com o disposto no
ANEXO | deste edital;
Preco unitario, para cada item, em algarismos;
Preco global do item cotado em algarismos e por extenso;
d. Prazo de validade da proposta que nao podera ser inferior a 90 (noventa) dias.

o

Local e data
Assinatura do representante legal

(Nome e cargo)
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ANEXO IIl - DECLARACAO RELATIVA AO TRABALHO DE EMPREGADO MENOR
MODELO — EMPREGADOR PESSOA FiSICA/PESSOA JURIDICA
(Identificacdo do licitante), inscrito no CPF/CNPJ n° , DECLARA, para fins do

disposto no inciso V, do art. 27, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei
Federal n® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, menores de dezoito anos e em qualquer trabalho, menores de dezesseis anos, salvo na
condigcdo de aprendiz, a partir de quatorze anos.

Local e data
Assinatura do representante legal
(Nome e cargo)
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ANEXO 1V - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Ata de Registro de Precos n® /20
Pregéao Eletrdnico n° / .
Processo n® P690908/2015
Aos __ dias do més de de 20__, na sede da Central de Licitagbes da Prefeitura de
Fortaleza - CLFOR, foi lavrada a presente Ata de Registro de Precos, conforme deliberacdo da Ata
do Pregéo Eletrbnico n° do respectivo resultado homologado, publicado no
Diario Oficial do Municipio em __/ /20 __, as fls. , do Processo n° P690908/2015, que sera

assinada pela titular da CENTRAL DE LICITACOES DA PREFEITURA DE FORTALEZA - CLFOR,
Orgdo Gestor do sistema de Registro de Precos, pelos representantes legais dos detentores do
registro de precos, todos qualificados e relacionados ao final, a qual sera regida pelas clausulas e
condicbes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO FUNDAMENTO LEGAL

O presente instrumento fundamenta-se:

I.  No Pregéao Eletrdnico n° /

1. Nos termos Decreto Municipal n° 13.512, de 30/12/2014, publicado D.O.M de 30/12/2014 e
Decreto Municipal n® 12.255, de 06/09/2007, publicado D.O.M de 25/09/2007 no Decreto
Federal n° 7.892 de 23/01/2013, alterado pelo Decreto Federal n° 8.250 de 23/05/2014.

lll.  Na Lei Federal n.° 8.666, de 21/06/1993 e suas alteracdes.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

A presente Ata tem por objeto o0 REGISTRO DE PRECOS PARA FUTURAS E EVENTUAIS
AQUISICOES DE SOLUCAO DE ANTIVIRUS, PARA PROVER PROTECAO PARA
EQUIPAMENTOS (DESKTOPS, SERVIDORES, TABLETS E NOTEBOOKS), INCLUINDO
GERENCIAMENTO CENTRALIZADO, LICENCAS DE USO DE SOFTWARE E TREINAMENTO,
ATUALIZA(;AO CONTINUA E SUPORTE POR 36 (TRINTA E SEIS) MESES, PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DA SECRETARIA MUNICIPAL DAS FINANCAS - SEFIN, DE ACORDO COM AS
ESPECIFICAQC)ES E QUANTITATIVOS PREVISTOS NO ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA
DESTE EDITAL DE PREGAO ELETRONICO n° / que passa a fazer parte desta Ata,
juntamente com as propostas de precos apresentadas pelos fornecedores classificados em primeiro
lugar, e seréa incluido, na respectiva ata o registro dos licitantes que aceitarem cotar o servico com
precos iguais ao do licitante vencedor na sequéncia da classificacdo do certame, conforme consta
nos autos do Processo n® P690908/2015.

Subclausula Unica - Este instrumento n&o obriga a Administracdo a firmar contratacdes
exclusivamente por seu intermédio, podendo realizar licitagdes especificas, obedecidas a legislagao
pertinente, sem que, desse fato, caiba recurso ou indenizagéo de qualquer espécie aos detentores do
registro de precos, sendo-lhes assegurada a preferéncia em igualdade de condicdes.

Rua do Rosdrio, 77, - Centro — Ed.Comte. Vital Rolim — Sobreloja e Terrago, CEP: 60055-090

CENTRAL DE LICITACOES DA PREFEITURA DE FORALEZA - CLFOR
} Fortaleza-Ce. Fones: (85) 3452-3483 — Fax: (85)-3252-1630

\



CENTRAL DE LICITACOES DA PREFEITURA DE

Prefeitura de

joonoreno]
& i\
‘ ] %

k)
FORTALEZA | CLFOR % 3 Fortaleza
FORTITUDINE Ly
. ED|TAL N° 2446 / 2015
PREGAO ELETRONICO N°. 270/2015 - SERVICO
REGISTRO DE PRECOS
PROCESSO ADM. N°. P690908/2015
FL. |39

CLAUSULA TERCEIRA — DETALHAMENTO DOS SERVICOS QUE COMPOEM O OBJETO:

Iltem Descricéao Quantidade

Aquisicdo de solucdo de antivirus gerenciavel para estacdes de
trabalho (desktops), servidores (Windows e Linux), notebooks,
tablets e smartphones, Console centralizado de Gerenciamento e
1 Treinamento na solucdo. Suporte e atualizagcbes por 36 (trinta e 850
seis) meses.

CLAUSULA QUARTA - DETALHAMENTOS DO OBJETO
4.1. Caracteristicas Gerais

4.1.1. Além do software de EndPoint a CONTRATADA devera fornecer Console de
geréncia centralizada unificada capax de gerenciar todas as ferrramentas e tecnologias da
solugéo.

4.1.2. Antimalware para estac¢fes de trabalhos e servidores;

4.1.2.1. A solucdo de antimalware deve ser capaz de realizar a protecdo em
equipamentos com 0s seguintes sistemas operacionais:

41.2.1.1. Todas as versdes do Microsoft Windows XP;
4.1.2.1.2. Todas as versdes do Microsoft Windows 7;
4.1.2.1.3. Todas as versdes do Microsoft Windows 8;
41.2.1.4. Todas as versdes do Microsoft Windows 10;

41.2.1.5. Linux Ubuntu (a partir da versao 10.X);
4.1.2.1.6. Linux Red Hat 5.X e posteriores;
4.1.2.1.7. Linux CentOS 5.X e posteriores;
4.1.2.1.8. Todas as versdes do Windows Server 2003;
4.1.2.1.9. Todas as versdes do Windows Server 2008;
4.1.2.1.10. Todas as versdes do Windows Server 2012;

4.1.2.2. Antimalware para servidores de arquivos

4.1.3. Seguranca moével/Gerenciamento de dispositivos moveis;
4.1.3.1. Ferramentas de protecao e configuracdo destinadas aos dispositivos moéveis.

4.1.3.2. Ferramentas de geréncia focadas na protecdo da aplicacdo de tecnologias
BYOD;

4.1.3.3. Protecdo antimalware para dispositivos méveis;
4.1.3.4. Controle de execuc¢ao de aplicativos em dispositivos moveis;
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4.1.3.5. Criptografia de dados corporativos armazenados em dispositivos moveis;

4.1.3.6. Capacidade de segregacdo de dados corporativos dos dados pessoais
através da aplicacao de “conteiners”;

4.1.3.7. Capacidade de execucdo remota de operacbes destinadas a protecdo de
dados corporativos;

4.1.3.8. Compatibilidade com os Sistemas Operacionais 10S, Android, Windows
Phone e Windows Mobile;

4.1.4. Controle em endpoints (Aplicativos, dispositivos, web);

4.1.4.1. Ferramentas de controle de aplicativos instalados em endpoints, permitindo
o controle de execugdo, monitoramento e permissao de acesso a demais recursos;

4.1.4.2. Ferramentas de controle de acesso a dispositivos removiveis;
4.1.4.3. Ferramentas de controle de acesso web em nivel endpoint;

4.1.4.4. As ferramentas de controle endpoint devem ser compativeis ao menos com
0S seguintes sistemas operacionais:

41.4.4.1. Todas as versoes do Microsoft Windows XP;
41.4.4.2. Todas as versdes do Microsoft Windows 7;
4.1.4.4.3. Todas as versdes do Microsoft Windows 8;
41.4.4.4, Todas as versdes do Microsoft Windows 10;

4.1.5. Toda a solucéo deve pertencer e ser suportada por um unico fabricante;

4.1.6. Se a CONTRATANTE achar necessario, o fornecedor devera realizar PoC (Prova
de Conceito) para verificacdo de atendimento das funcionalidades exigidas nas
especificagdes técnicas da solugéo.

4.1.7. A console de geréncia da solucdo, bem como quaisquer outros componentes que
venham requerer implantagéo em servidores corporativos devem, em conformidade com as
recomendacdes do fabricante, ser capazes de ser instalados em um Unico servidor,
consumindo, portanto, uma Uunica licenga ou subscricdo de Sistema Operacional.
Quaisquer outras licencas requeridas para a completa operacionalizacdo da solucéo,
devem ser disponibilizadas & CONTRATANTE como parte integrante da solu¢do que esta
sendo adquirida.

4.1.8. A console de geréncia centralizada, bem como algum outro componente que venha
a ser necessario, deverdo ter capacidade de ser instalados nos seguintes Sistemas
Operacionais atualmente homologados pela CONTRATANTE:

4.1.8.1. Windows Server 2008 e posteriores;
4.1.8.2. Ou Red Hat 5.X e posteriores;
4.1.8.3. Ou CentOS 5.X e posteriores;

4.1.9. A solucdo deveré possuir console de geréncia centralizada tanto para as estacfes
de trabalho como para os servidores fisicos e virtuais.

4.1.10. A solucdo deve permitir que a atualizacdo de vacinas e a atualizacdo do software
da solucdo seja intermediada por um servidor proxy dentro da prépria rede da
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CONTRATANTE, evitando que as maquinas fisicas ou virtuais tenham necessidade de
possuir conexao direta com a Internet.

4.1.11. A solucéo deve ter a capacidade de instalar outros servidores proxy de distribuicdo
de atualizacdo de vacinas para balancear a carga e otimizar trdfego de link entre sites
diferentes;

Caracteristicas especificas

4.2.1. A console de geréncia centralizada deve ser acessivel via interface Web com
criptografia de trafego de dados (HTTPS).

4.2.2. A console de geréncia centralizada deve ter capacidade de remover remotamente
outras solucBes de antivirus que estiverem presentes nas estacdes e servidores.

4.2.3. A console de geréncia centralizada deve ter capacidade de instalar e realizar
manutenc¢des de forma remota na solugdo de antivirus das estagdes e servidores.

4.2.4. A solucdo deve possuir a capacidade de importar estruturas de banco de dados
LDAP para descobrimento de maquinas. Deve ser compativel com Active Directory;

4.2.5. A solucdo deve ser capaz de monitorar subredes e grupos de trabalho a fim de
encontrar novas maquinas a serem adicionadas a protecao;

4.2.6. A solucdo deve possuir a capacidade de agrupamento de maquinas por
caracteristicas comuns entre as mesmas, dentre elas 0 agrupamento de maquinas sem
antivirus instalado e os agrupamentos de maquinas que nao receberam atualizacdo em um
determinado numero de dias.

4.2.7. A solucdo deve possuir a capacidade de definir politicas de configuracdes
diferentes por grupos de estagfes ou servidores, permitindo que sejam criados subgrupos
com possibilidade de heranca de politicas entre os mesmos.

4.2.8. A console de gerenciamento centralizado deve fornecer no minimo as seguintes
informagdes de cada equipamento localizado na rede:

4.2.8.1. Nome do computador;

4.2.8.2. Dominio ou grupo de trabalho do computador;
4.2.8.3. Versao do Sistema operacional,

4.2.8.4. Endereco IP;

4.2.8.5. Se o0 antivirus esta instalado;

4.2.8.6. Se o0 antivirus esta iniciado;

4.2.8.7. Se o antivirus esta atualizado;

4.2.8.8. Tempo transcorrido desde a Ultima conexdo da maquina com o servidor
administrativo;

4.2.8.9. Tempo transcorrido desde a Ultima atualizacao de vacinas;
4.2.8.10. Data e horério da ultima verificacdo executada na maquina,
4.2.8.11. Versao do anti-virus instalado na maquina;

4.2.8.12. Se a maquina apresenta necessidade de reboot para aplicacdo de
mudancas;
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4.2.8.13. Data e horario em que a maquina foi inicializada;
4.2.8.14. Estatisticas de virus encontrados em cada maquina;
4.2.8.15. Atualizacdes do Windows Updates instaladas.

4.2.9. A solucdo deve ter a capacidade de configurar politicas moéveis para que quando
um computador cliente estiver fora da estrutura de protecéo possa atualizar-se via internet;

4.2.10. A solucao deve ter a capacidade de exportar relatérios para os seguintes tipos de
arquivos: PDF, HTML e XML.

4.2.11.A solugdo deve ter a capacidade de gerar traps SNMP para monitoramento de
eventos;

4.2.12. A solucao deve ter a capacidade de enviar emails para contas especificas em caso
de algum evento;

4.2.13.A solucdo deve possuir documentacdo da estrutura do banco de dados para
geracao de relatérios a partir de ferramentas especificas de consulta.

4.2.14.A solucdo deve ter a capacidade de habilitar automaticamente uma politica caso
ocorra uma epidemia na rede (baseado em quantidade de virus encontrados em
determinado intervalo de tempo);

4.2.15. A solucéo deve ter a capacidade de realizar atualizagdo incremental de vacinas nos
computadores clientes;

4.2.16. Capacidade de diferenciar maquinas virtuais de maquinas fisicas;

4.2.17.A solucdo deve ter a capacidade de ligar maquinas via Wake on Lan para
realizacdo de tarefas (varredura, atualizacao, instalacao, etc);

4.2.18.Capacidade de, caso o computador cliente saia da rede corporativa, ativar politica
alternativa.

4.2.18.1. Em caso de erros, deve ter capacidade de criar logs automaticamente, sem
necessidade de outros softwares;

4.2.18.2. Possibilidade de escolha da pasta onde serdo guardados os backups e
arquivos em quarentena;

4.2.18.3. Possibilidade de escolha da pasta onde arquivos restaurados de backup e
arquivos seréo gravados;

4.2.18.4. Para estacOes e servidores Linux, deve possuir moédulo de administracéo
remoto através de ferramenta nativa ou Webmin;

4.2.18.5. Capacidade de configurar niveis de verificagdo diferentes para cada pasta,
grupo de pastas ou arquivos do servidor;

4.2.18.6. Capacidade de bloquear acesso ao servidor de maquinas infectadas e
guando uma magquina tenta gravar um arquivo infectado no servidor;

4.2.18.7. Capacidade de configurar diferentes acbes para diferentes tipos de
ameagcas;

4.2.18.8. As vacinas devem ser atualizadas pelo fabricante e disponibilizadas aos
usuarios em, no maximo, uma em uma hora, independentemente do nivel das ameacas
encontradas no periodo;
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4.2.18.9. Capacidade de adicionar pastas/arquivos para uma zona de excluséo, a fim
de exclui-los da verificacao;

4.2.18.10. A solucdo deve permitir bloquear as configuragbes do antivirus instalado nas
estacdes e servidores de maneira que o usuario ndo consiga altera-las;

4.2.18.11. Capacidade de verificar somente arquivos novos e alterados;
4.2.18.12. Capacidade de verificar objetos usando heuristica;
4.2.18.13. Capacidade de agendar uma pausa na verificacao;

4.2.18.13.1. Anteriormente a qualquer tentativa de desinfecgcdo ou excluséo
permanente, o antivirus deve realizar um backup do objeto.

4.2.18.13.2. Deve permitir configurar o acesso a determinadas fung¢des do
antivirus conforme perfis de usuarios.

4.2.18.13.3. Deve oferecer funcionalidade de antivirus de arquivos residente (anti-
spyware, anti-trojan, anti-malware, etc).

4.2.18.13.4. Os antivirus de Web e de e-mail devem ser compativeis ao menos
com 0s seguintes sistemas operacionais:

4.2.18.13.4.1. Todas as versdes do Microsoft Windows XP;

4.2.18.13.4.2. Todas as versdes do Microsoft Windows 7;

4.2.18.13.4.3. Todas as versdes do Microsoft Windows 8;

4.2.18.13.4.4. Todas as versdes do Microsoft Windows 10;
4.2.18.13.5. O antivirus de Web deve permitir:

4.2.18.13.5.1. Verificacao de sites e downloads contra virus;

4.2.18.13.5.2. Adicdo de sites em listas de exclusado de verificacéo;

4.2.18.13.5.3. Verificacdo de trafego HTTP e scripts Windows Script Host
(JavaScript, Visual Basic Script, etc);

4.2.18.13.5.4. Verificacdo de trafego SSL nos browsers Internet Explorer e
Firefox;

4.2.18.13.6. O antivirus de Email deve permitir:

4.2.18.13.6.1. Verificagdo de emails recebidos e enviados, com ou sem
criptografia SSL (protocolos POP3, IMAP, SMTP)

4.2.18.13.6.2. Oferecer opcbes tratamento e acbes conforme configuracéo
prévia do administrador.

4.2.18.13.6.3. Verificacdo de phishings;
4.2.18.13.6.4. Verificar somente emails recebidos ou recebidos e enviados;
4.2.18.13.6.5. Suporte ao menos a ferramenta Thunderbird 12.X;

4.2.18.13.7. As ferramentas de controle endpoint devem ser compativeis ao
menos com 0s seguintes sistemas operacionais:

4.2.18.13.7.1. Todas as versdes do Microsoft Windows XP;
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4.2.18.13.7.2. Todas as versdes do Microsoft Windows 7;
4.2.18.13.7.3. Todas as versdes do Microsoft Windows 8;
4.2.18.13.7.4. Todas as versdes do Microsoft Windows 10;
4.2.18.13.8. As ferramentas de controle endpoint devem oferecer:
4.2.18.13.8.1. Capacidade de listar inventario de aplicativos instalados em

cada endpoint;

4.2.18.13.8.2. Capacidade de permitir ou restringir o uso de aplicativos
especificos ou por categorias;

4.2.18.13.8.3. Capacidade de bloquear execucdo de aplicativos em
armazenamento externo.

4.2.18.13.8.4. Capacidade de reportar vulnerabilidades de softwares
presentes nos computadores.

4.2.18.13.8.5. Capacidade de habilitar ou n&o o funcionamento dos
seguintes dispositivos externos conforme usuario ou grupo de usuarios:

4.2.18.13.8.5.1. Discos de armazenamento locais;
4.2.18.13.8.5.2. Armazenamento removivel;
4.2.18.13.8.5.3. Impressoras;

4.2.18.13.8.5.4. CD/DVD;

4.2.18.13.8.5.5. Modems;

4.2.18.13.8.5.6. Wi-Fi;

4.2.18.13.8.5.7. Adaptadores de rede externos;
4.2.18.13.8.5.8. Dispositivos MP3 ou smartphones;
4.2.18.13.8.5.9. Dispositivos Bluetooth;

4.2.18.13.8.5.10. Dispositivos configurados por Class ID/Hardware ID.
4.3. Suporte

4.3.1. A solucao fornecida deverd possuir garantia e suporte técnico disponivel 08 (oito) horas
por dia, durante 05 (cinco) dias na semana, pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, contados a
partir da data de emissdo do TERMO DE ACEITE.

4.3.2. O suporte técnico inclui todas as orientacdes de configuracdo e funcionamento dos
produtos, como por exemplo atualizacdes, criagdo de regras, entre outras tarefas solicitadas pela
CONTRATANTE.

4.3.3. Sera obrigacdo da CONTRATADA a prestacdo de suporte técnico via telefone, e-mail e
web a solugdo durante 36 (trinta e seis) meses.

4.3.4. Para efeitos de comprovacdo de capacidade técnica, o licitante convocado devera
demonstrar possuir habilitac&o certificada pelo fabricante para a prestacdo de servicos de suporte
técnico na solugdo em aquisicao.

4.3.5. Para efeitos de comprovacdo de maturidade técnica do licitante convocado, deverd
declarar possuir em seu quadro funcional pelo menos um profissional com certificacdo ITIL.
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Devera ser comprovado o vinculo empregaticio deste profissional com o licitante.

4.3.6. Para efeitos de comprovacao de capacidade técnica, o licitante convocado devera declarar
possuir em seu quadro funcional pelo menos um profissional com certificacdo de competéncia
técnica da ferramenta devidamente emitida pelo fabricante da solu¢do ou entidade autorizada.
Devera ser comprovado o vinculo empregaticio deste profissional com o licitante.

4.3.7. Para efeitos de comprovacdo de capacidade técnica, o licitante convocado devera
apresentar atestado ou certiddo fornecida por pessoa juridica de direito publico ou privado,
reconhecidamente idénea, em papel timbrado e em nome da licitante, comprovacdo de que a
licitante prestou servigos equivalentes com o objeto da licitag&o.

4.3.8. O licitante convocado deveréa declarar que disponibilizara estrutura de suporte de segundo
nivel caso seja vencedor do processo, disponivel durante todo o periodo contratual.

4.3.9. Nao haverd limites para a quantidade de chamados abertos durante o periodo de suporte.

4.3.10. Os chamados referentes a problemas da solucédo, seja suporte ou garantia, deverdo ser
abertos diretamente na CONTRATADA, através de numero telefénico 0800 ou equivalente a
ligacdo gratuita, fornecendo neste momento o numero, data e hora de abertura do chamado.

4.3.11. Este sera considerado o inicio para contagem dos prazos estabelecidos;

4.3.12. O contato telefénico serd prestado a equipe de seguranca de infraestrutura de rede da
CONTRATANTE, referente a problemas de funcionamento e/ou configuracéo da solucéo ofertada;

4.3.13. Devera ser disponibilizado gratuitamente um website do fabricante, protegido por senha,
para verificacdo e download de atualizacdes e correcdes de versao.

4.3.14. A solucao fornecida devera permitir atualizacdo para novas versfes pelo periodo de 36
(trinta e seis) meses, contados a partir da data de emissao do TERMO DE ACEITE;

4.3.15. As novas versdes, releases, atualizacbes e corre¢cdes da solucdo deverdo ser
disponibilizados & CONTRATANTE durante todo o periodo contratual.

4.3.16. O acesso dos profissionais da CONTRATADA as dependéncias da CONTRATANTE, por
ocasido da prestacdo dos servigos, devera observar as normas e condicfes de seguranca deste
Orgao.

4.4. Treinamento
4.4.1. O treinamento serd ministrado para uma turma de até 05 (cinco) alunos.

4.4.2. O conteudo do treinamento devera abranger, no minimo, o conteldo abordado em
treinamentos oficiais promovidos pelo fabricante da solu¢do. Deverdo ser contemplados, ainda, o
processo de instalacdo, configuracdo e resolucdo de problemas de diversos componentes
(“Troubleshooting”).

4.4.3. O treinamento devera possuir carga horaria minima de 24 (vinte e quatro) horas e devera
ser realizado na sede da CONTRATANTE, ou em outro local, previamente acordado com a
CONTRATANTE.

4.4.4. O treinamento devera ser ministrado pelo prépria CONTRATADA ou fabricante ou centro
educacional autorizado pelo fabricante.

4.4.5. O instrutor que realizara o treinamento, devera esta certificado pelo fabricante da solugéo a
ministrar o mesmo.

4.4.6. A CONTRATADA devera arcar com todas as despesas para realizagdo do treinamento,
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apostilas, instrutores (passagens, diarias e deslocamentos), coffee break e quaisquer outras
diretas ou indiretas.

4.4.7. A CONTRATADA serd responsavel pelo fornecimento dos recursos didaticos e
audiovisuais necessarios a sua realizacdo e deverad fornecer apostila com o contetdo do
treinamento para todos os participantes do curso.

4.4.8. As apostilas e documentos utilizados no treinamento deverdo ser bem legiveis, impressos
em material de boa qualidade, distribuidos individualmente para cada um dos participantes e
escritos no idioma portugués brasileiro ou inglés.

4.4.9. Ap6s a conclusdo do treinamento, todo o material didatico distribuido sera considerado
propriedade da CONTRATANTE.

4.4.10. A CONTRATADA deveré realizar processo de avaliagdo no final do curso ministrado, no
gual os participantes avaliardo o mesmo, quanto a qualidade do contetdo, material didatico,
instrutor, recursos audiovisuais e etc.

4.4.11. A CONTRATADA devera apresentar, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias ao inicio
do curso, o material didatico a ser utilizado, para avaliacao e aprovagédo pela CONTRATANTE.

4.4.12. A CONTRATADA devera emitir certificado, devidamente assinado pela entidade
responsavel, apresentando carga horaria do mesmo e nome de cada aluno participante do
treinamento.

4.4.13. O horério e data para realizacdo do treinamento serdo definidos pela CONTRATADA e
comunicado com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias.

4.4.14. A CONTRATANTE se reserva o direito de ndo aceitar o treinamento ministrado ou seus
modulos e partes, caso 0s mesmos ndo estejam aderentes ao conteddo, a qualidade dos
instrutores edemais requisitos anteriormente apresentados. Neste caso, a CONTRATADA devera
realizar novo treinamento, observando o0s requisitos ndo aceitos, sem Onus para a
CONTRATANTE.

CLAUSULA QUINTA - DA VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

A presente Ata de Registro de Precos tera validade pelo prazo de 12 (doze) meses, contados a partir
da data da sua publicacéo.

CLAUSULA SEXTA — DA GERENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Cabera a Central de Licitacdes da Prefeitura de Fortaleza - CLFOR, o gerenciamento da Ata de
Registro de Precos, no seu aspecto operacional e nas questdes legais.

CLAUSULA SETIMA - DA UTILIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Em decorréncia da publicacao desta Ata, a Central de Licitacoes da Prefeitura de Fortaleza - CLFOR,
podera firmar Contratos com os fornecedores com precos registrados, devendo comunicar ao Orgao
Gestor, a recusa do detentor do Registro de Precos em fornecer os bens no prazo estabelecido pelo
mesmo.

Subclausula Primeira — O fornecedor terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da
convocacgao, para a assinatura da Ata de Registro de Precgos. Este prazo podera ser prorrogado uma
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vez por igual periodo, desde que solicitado durante o seu transcurso e, ainda assim, se devidamente
justificado e aceito.

Subclausula Segunda - Na assinatura da Ata de Registro de Precos sera exigida a comprovacao das
condi¢cbes de habilitacdo exigidas no edital, as quais deverdo ser mantidas pela contratada durante
todo o periodo da contratacéo.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES

Os signatarios desta Ata de Registro de Precos assumem as obrigacbes e responsabilidades
constantes no Decreto Municipal n°® 12.255/2007.

Subclausula Primeira - Competira a Central de Licitagdes da Prefeitura de Fortaleza - CLFOR, Org&o
Gestor do Sistema de Registro de Precos, o controle e administracdo do SRP, em especial, as
atribuicdes estabelecidas no Decreto Municipal n° 13.512/2014.

Subclausula Segunda — Caberd ao 6rgéo participante, as atribuicbes que Ihe sédo conferidas nos
termos do art. 14, do Decreto Municipal n°® 12.255/2007.

Subclausula Terceira - O detentor do registro de pregos, durante o prazo de validade desta Ata, fica
obrigado a:

a) Atender aos pedidos efetuados pela Secretaria Municipal das Finangas - SEFIN, bem como
aqueles decorrentes de remanejamento de quantitativos registrados nesta Ata, durante a sua
vigéncia.

b) Fornecer o(s) servi¢o(s) ofertado(s), por prego unitario registrado, nas quantidades indicadas pela
SEFIN.

c) Responder no prazo de até 05 (cinco) dias a consulta do Orgéo Gestor de Registro de Precos
sobre a pretenséo de Orgéo/Entidade nao participante (adeséo).

d) Cumprir, quando for o caso, as condi¢Bes de garantia do objeto, responsabilizando-se pelo periodo
oferecido em sua proposta de precos, observando o prazo minimo exigido pela Administragéo.

BN

Subclausula Quarta - Caber4 a contratada providenciar a substituicAo de qualquer profissional
envolvido na execucdo do objeto contratual, cuja conduta seja considerada indesejavel pela
fiscalizacdo da contratante.

CLAUSULA NONA - DOS PRECOS REGISTRADOS

Os precos registrados sdo 0s prec¢os unitarios ofertados nas propostas das signatarias desta Ata, o0s
quais estdo relacionados e em consonancia com o Mapa de Pregos, anexo a este instrumento e
servirdo de base para futuras aquisicdes, observada as condicbes de mercado.

CLAUSULA DECIMA - DA REVISAO DOS PRECOS REGISTRADOS

Os precos registrados s6 poderdo ser revistos nos casos previstos no art. 27, do Decreto Municipal
n°® 12.255/2007.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PREGOS

Os pregos registrados na presente Ata, poderdo ser cancelados de pleno direito, nas situacdes
previstas no art. 27 do Decreto Municipal n° 12.255/2007.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS CONDICOES PARA A AQUISICAO

As aquisicdes dos servicos que poderdo advir desta Ata de Registro de Precos serdo formalizadas
por meio de instrumento Contratual a ser celebrado entre a Central de Licitacdes da Prefeitura de
Fortaleza - CLFOR e o fornecedor.

Subclausula Primeira - Caso o fornecedor classificado em primeiro lugar, ndo cumpra o0 prazo
estabelecido pela Secretaria Municipal das Finangas - SEFIN, ou se recuse a efetuar o fornecimento,
terA o seu registro de preco cancelado, sem prejuizo das demais sanc¢des previstas em lei e no
instrumento contratual.

Subclausula Segunda - Neste caso, a Secretaria Municipal das Finangas — SEFIN, comunicara ao
Orgéo Gestor, competindo a este convocar sucessivamente por ordem de classificagdo, os demais
fornecedores.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO DO SERVICO
Subclausula Primeira - Quanto a entrega e execugao:

a) O servico sera iniciado e executado, conforme dispfe a Clausula Quarta desta Ata, bem como na
conformidade do que orienta o Termo de Referéncia - Anexo | do edital.

b) O prazo de entrega da solucdo de antivirus contratada sera de 15 (quinze) dias corridos, contado
da Ordem de Fornecimento.

c) A solucéo fornecida devera possuir garantia e suporte técnico disponivel 08 (oito) horas por dia,
durante 05 (cinco) dias na semana, pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da
data de emissdo do TERMO DE ACEITE.

d) O prazo para o inicio da execucao dos servi¢os e treinamento é de até 15 (quinze) dias, contados
a partir da Ordem de Servigo.

e) A capacitagdo (treinamento) a ser contratada devera ser ministrada em até 180 (cento e oitenta)
dias, contados a partir da data de assinatura do CONTRATO, com o periodo de realizacdo ajustado
de comum acordo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA.

f) O objeto contratual devera ser executado em conformidade com as especificagfes estabelecidas
neste Termo, bem como no Processo Administrativo n® P690908/2015.

g) O objeto deste CONTRATO deverd ser entregue e executado na sede Il da Secretaria Municipal
das Financas — SEFIN IlI, e anexos, situada na Rua General Bezerril, n°® 730 — Centro, CEP. 60.055-
100, Fortaleza/CE.

g.1) As atividades poderéo ser realizadas fora das dependéncias do CONTRATANTE, desde que
previamente acordado entre CONTRATANTE e CONTRATADA.
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h) A prestagdo dos servigos, nos casos de suporte técnico, serd realizada em dias Uteis, mais
precisamente das 08h as 17h.

h.1) O servico podera ser prestado fora do horario especificado, desde que previamente acordado
entre CONTRATANTE e CONTRATADA.

i) Os atrasos ocasionados por motivo de for¢ca maior ou caso fortuito, desde que justificados até
02 (dois) dias uteis antes do término do prazo de entrega e/ou execucdo, e aceitos pela
CONTRATANTE, nao serao considerados como inadimplemento contratual.

Subclausula Segunda - Quanto ao recebimento do servico:

a) PROVISORIAMENTE, mediante recibo, para efeito de posterior verificacdo da conformidade do
objeto com as especificagcdes, devendo ser feito por pessoa credenciada pela CONTRATANTE.

b) DEFINITIVAMENTE, sendo expedido termo de recebimento definitivo, apos verificacdo da
qualidade e da quantidade do objeto, certificando-se de que todas as condi¢Bes estabelecidas foram
atendidas e, consequente aceitacdo das notas fiscais pelo gestor da contratacdo, devendo haver
rejeicdo no caso de desconformidade.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO PAGAMENTO

O pagamento advindo do objeto da Ata de Registro de Precos serd proveniente dos recursos do
SECRETARIA MUNICIPAL DAS FINANCAS - SEFIN, e efetuado apés a liquidacdo da despesa (art.
62 e segs. da Lei 4320/64), com a emissao de empenho, no prazo de até 30 (trinta) dias contados da
data da apresentacdo da nota fiscal/fatura devidamente atestada pelos servidores responsaveis pelo
acompanhamento e fiscalizacdo do Contrato, mediante crédito em conta corrente em nome da
contratada, no Banco do Brasil.

Subclausula Primeira — A nota fiscal/fatura que apresente incorrecdes sera devolvida a contratada
para as devidas corre¢des. Nesse caso, 0 prazo de que trata o subitem anterior comecara a fluir a
partir da data de apresentacéo da nota fiscal/fatura corrigida.

Subclausula Segunda — N&o serd efetuado qualquer pagamento a contratada, em caso de
descumprimento das condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagéo.

Subclausula Terceira — E vedada a realizacdo de pagamento antes da execucéo do objeto ou se 0
mesmo nao estiver de acordo com as especificagdes do Anexo | — Termo de Referéncia do edital do
Pregéo Eletronico n°. /

Subclausula Quarta — Os pagamentos encontram-se ainda condicionados a apresentacdo dos
seguintes comprovantes:

a) Documentacéo relativa a regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, o
Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢co (FGTS), e a Justica Trabalhista.

Subclausula Quinta — Toda a documentacdo exigida deverd ser apresentada em original ou por
gualquer processo de reprografia, obrigatoriamente autenticada em cartério. Caso esta
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documentacdo tenha sido emitida pela Internet, s6 serd aceita apdés a confirmacdo de sua
autenticidade.

Subclausula Sexta — Nos casos de eventuais atrasos de pagamentos, desde que a contratada nao
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pela contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela,
€ calculada mediante aplicacdo da seguinte férmula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos monetérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacéo financeira, assim apurada:

| = (TX/100)
365

TX = Percentual da taxa anual = 6%.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Subclausula Primeira - O fornecedor que praticarem quaisquer das condutas previstas no art. 14 do
Decreto Municipal n® 11.251/2002, bem como outras condutas estabelecidas na forma da lei, sem
prejuizo das sancdes legais nas esferas civis e criminais, estara sujeito as seguintes penalidades:

a) Adverténcia;
b) Multas, estipuladas na forma a seguir:

b.1) Multa diaria de 0,2% (zero virgula dois por cento), por dia de atraso sobre o valor total
previsto para a entrega/execucao do servico;

b.2) Multa diaria de 5% (cinco por cento), por dia de atraso sobre o valor total previsto para a
entrega/execucdo do objeto, no caso de atraso na execucdo do objeto contratual superior a
30 (trinta) dias. A aplicacdo da presente multa exclui a aplicacdo da multa prevista na alinea
anterior;

b.3) Multa diaria de 10% (dez por cento), sobre o valor do CONTRATO, em caso de
descumprimento das demais Clausulas contratuais, elevada para 1% (um por cento), em caso
de reincidéncia;

b.4) Multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor do CONTRATO, no caso de desisténcia da
execucdo do objeto ou rescisdo contratual ndo motivada pela CONTRATANTE, inclusive o
cancelamento do registro de preco.

c) Suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administracao Publica por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;
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d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com o Municipio de Fortaleza enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir
0 Municipio de Fortaleza pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sanc¢éo aplicada
com base no subitem anterior;

e) Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo, sendo, entdo, descredenciado no
Cadastro de Fornecedores da Central de Licitacdes da Prefeitura de Fortaleza - CLFOR, pelo prazo
de até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo das
multas previstas neste edital e das demais cominacgdes legais.

Subclausula Segunda — O fornecedor recolherd a multa por meio de Documento de Arrecadacao
Municipal (DAM), no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados da ciéncia da penalizacao por parte do
Contratado, podendo ser substituido por outro instrumento legal, em nome do Orgéo contratante. Se
ndo o fizer, sera cobrada em processo de execucdao judicial.

Subclausula Terceira — Nenhuma sancdo sera aplicada sem garantia da ampla defesa e do
contraditorio, na forma da lei.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

Fica eleito o foro do Municipio de Fortaleza do Estado do Ceara, para conhecer das questbes
relacionadas com a presente Ata que ndo possam ser resolvidas pelos meios administrativos,
excluido qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Assinam esta Ata, os signatarios relacionados e qualificados a seguir, 0os quais firmam o
compromisso de zelar pelo fiel cumprimento das suas clausulas e condigdes.

Signatarios:

Orgéo Gestor 'Nome do Titular Cargo CPF RG Assinatura
Entl(_je_lde Nome do Titular Cargo CPF RG Assinatura
Participante

Detentores Nome do
do Reg. de Cargo CPF RG Assinatura
Representante
Precos
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ANEXO UNICO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° ___ /20__- MAPA DE PRECOS -
SERVICO

Este documento é parte da Ata de Registro de Precos acima referenciada, celebrada entre a
CENTRAL DE LICITACOES DA PREFEITURA DE FORTALEZA - CLFOR e os fornecedores, cujos
precos estdo a seguir registrados por item, em face da realizacdo do Pregdo Eletrénico n°

/

ITEM | COD | ESPECIFICACAO DO FORNECEDORES QUANTIDADE PRECO
ITEM ITEM REGISTRADO
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ANEXO V - MINUTA DO CONTRATO

CONTRATON® /20— SEFIN

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
PREFEITURA  MUNICIPAL DE  FORTALEZA,
ATRAVES DA SECRETARIA MUNICIPAL DAS

FINANCAS - SEFIN E A EMPRESA
, ABAIXO
QUALIFICADOS, PARA O FIM QUE NELE SE

DECLARA.
@) , Situada(o) na , inscrita(o) no CNPJ sob
0 n° , doravante denominada(o) CONTRATANTE, neste ato representada(o)
pelo , (nacionalidade), portador da Carteira de Identidade n°
, € do CPF n° , residente e domiciliada(o) em (Municipio - UF),
na , e a '
com sede na , CEP: , Fone: ,
inscrita no CPF/CNPJ sob o n° , doravante denominada CONTRATADA,
representada neste ato pelo , (nacionalidade), portador da Carteira de
Identidade n° , € do CPF n° , residente e domiciliada(o) em
(Municipio - UF), na , tém entre si justa e acordada a

celebracao do presente contrato, mediante as clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DA FUNDAMENTACAO

1.1. O presente CONTRATO tem como fundamento o Edital do Pregéo Eletrénicon®. /| e
Seus anexos, 0 que consta nos autos do processo administrativo n°. P690908/2015, os preceitos do
direito publico, Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002 e a Lei Federal n°. 8.666/1993 e suas
alteracdes posteriores, Parecer Juridico n® /2015-ASJUR e outras leis especiais necessarias ao
cumprimento de seu objeto.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO AO EDITAL E A PROPOSTA

2.1. O cumprimento deste CONTRATO esta vinculado aos termos do Edital do Pregao Eletrénico
ne. / e seus anexos e a proposta da CONTRATADA, os quais constituem parte deste
instrumento, independente de sua transcri¢ao.

CLAUSULA TERCEIRA — DO OBJETO

3.1. Constitui objeto deste CONTRATO A AQUISICAO DE SOLUCAO DE ANTIVIRUS, PARA
PROVER PROTECAO PARA EQUIPAMENTOS (DESKTOPS, SERVIDORES, TABLETS E
NOTEBOOKS), INCLUINDO GERENCIAMENTO CENTRALIZADO, LICENCAS DE USO DE
SOFTWARE E TREINAMENTO, ATUALIZACAO CONTINUA E SUPORTE POR 36 (TRINTA E
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SEIS) MESES, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA MUNICIPAL DAS
FINANCAS - SEFIN, DE ACORDO COM AS ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS PREVISTOS
NO ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA DESTE EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N°, de
acordo com as especificagfes e quantitativos previstos, e na Ata de Registro de Precos n°.
_____, tendo este como Orgédo Gerenciador, a Central de Licitacbes da Prefeitura de Fortaleza —

CLFOR.

3.2. Detalhamento dos servigos que compdem o objeto:

Iltem Descricéao Quantidade
Aquisicdo de solucdo de antivirus gerenciavel para estacdes de
trabalho (desktops), servidores (Windows e Linux), notebooks,
tablets e smartphones, Console centralizado de Gerenciamento e
1 Treinamento na solugdo. Suporte e atualizagbes por 36 (trinta e 850
seis) meses.

CLAUSULA QUARTA - DETALHAMENTOS DO OBJETO
4.1. Caracteristicas Gerais

4.1.1. Além do software de EndPoint a CONTRATADA deverd fornecer Console de
geréncia centralizada unificada capax de gerenciar todas as ferrramentas e tecnologias da
solugéo.

4.1.2. Antimalware para estac¢des de trabalhos e servidores.

/

4.1.2.1. A solucdo de antimalware deve ser capaz de realizar a protecdo em

equipamentos com 0s seguintes sistemas operacionais:

4.1.2.1.1. Todas as versdes do Microsoft Windows XP;
4.1.2.1.2. Todas as versdes do Microsoft Windows 7;
4.1.2.1.3. Todas as versdes do Microsoft Windows 8;
4.1.2.1.4. Todas as versdes do Microsoft Windows 10:;

4.1.2.1.5. Linux Ubuntu (a partir da versao 10.X);
4.1.2.1.6. Linux Red Hat 5.X e posteriores;

4.1.2.1.7. Linux CentOS 5.X e posteriores;

4.1.2.1.8. Todas as versdes do Windows Server 2003;
4.1.2.1.9. Todas as versdes do Windows Server 2008;
4.1.2.1.10. Todas as versdes do Windows Server 2012;

4.1.2.2. Antimalware para servidores de arquivos;

4.1.3. Seguranca moével/Gerenciamento de dispositivos méveis;

4.1.3.1.
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4.1.3.2. Ferramentas de geréncia focadas na protecdo da aplicacdo de tecnologias

BYOD;
4.1.3.3. Protecao antimalware para dispositivos moveis;
4.1.3.4. Controle de execucédo de aplicativos em dispositivos moveis;
4.1.3.5. Criptografia de dados corporativos armazenados em dispositivos méveis;

4.1.3.6. Capacidade de segregacdo de dados corporativos dos dados pessoais
através da aplicacéo de “conteiners”;

4.1.3.7. Capacidade de execucdo remota de operagbes destinadas a protecdo de
dados corporativos;

4.1.3.8. Compatibilidade com os Sistemas Operacionais 10S, Android, Windows
Phone e Windows Mobile;

4.1.4. Controle em endpoints (Aplicativos, dispositivos, web);

4.1.4.1. Ferramentas de controle de aplicativos instalados em endpoints, permitindo
o controle de execugdo, monitoramento e permissao de acesso a demais recursos;

4.1.4.2. Ferramentas de controle de acesso a dispositivos removiveis;
4.1.4.3. Ferramentas de controle de acesso web em nivel endpoint;

4.1.4.4. As ferramentas de controle endpoint devem ser compativeis ao menos com
0S seguintes sistemas operacionais:

41.4.4.1. Todas as versdes do Microsoft Windows XP;
4.1.4.4.2. Todas as versdes do Microsoft Windows 7;
4.1.4.4.3. Todas as versdes do Microsoft Windows 8;
41.4.4.4, Todas as versdes do Microsoft Windows 10;

4.1.5. Toda a solucao deve pertencer e ser suportada por um Unico fabricante;

4.1.6. Se a CONTRATANTE achar necessario, o fornecedor devera realizar PoC (Prova
de Conceito) para verificacdo de atendimento das funcionalidades exigidas nas
especificagdes técnicas da solugao.

4.1.7. A console de geréncia da solucdo, bem como quaisquer outros componentes que
venham requerer implantagéo em servidores corporativos devem, em conformidade com as
recomendacfes do fabricante, ser capazes de ser instalados em um Unico servidor,
consumindo, portanto, uma uUnica licenca ou subscricdo de Sistema Operacional.
Quaisquer outras licencas requeridas para a completa operacionalizacdo da solucéao,
devem ser disponibilizadas a CONTRATANTE como parte integrante da solu¢do que esta
sendo adquirida.

4.1.8. A console de geréncia centralizada, bem como algum outro componente que venha
a ser necessério, deverdo ter capacidade de ser instalados nos seguintes Sistemas
Operacionais atualmente homologados pela CONTRATANTE:

4.1.8.1. Windows Server 2008 e posteriores;
4.1.8.2. Ou Red Hat 5.X e posteriores;
4.1.8.3. Ou CentOS 5.X e posteriores;

CENTRAL DE LICITACOES DA PREFEITURA DE FORALEZA - CLFOR
Rua do Rosdrio, 77, - Centro — Ed.Comte. Vital Rolim — Sobreloja e Terrago, CEP: 60055-090
Fortaleza-Ce. Fones: (85) 3452-3483 — Fax: (85)-3252-1630




4.2.

} Rua do Rosdrio, 77, - Centro — Ed.Comte. Vital Rolim — Sobreloja e Terrago, CEP: 60055-090

joonoreno]

CENTRAL DE LICITACOES DA PREFEITURA DE

W = *‘ Prefeitura de
FORTALEZA | CLFOR %i } Fortaleza
L=

EDITAL N° 2446 / 2015
PREGAO ELETRONICO Ne°. 270/2015 — SERVICO
REGISTRO DE PRECOS
PROCESSO ADM. N°. P690908/2015

FL. |56

4.1.9. A solucdo deveré possuir console de geréncia centralizada tanto para as estacfes
de trabalho como para os servidores fisicos e virtuais.

4.1.10. A solucdo deve permitir que a atualizacdo de vacinas e a atualizagédo do software
da solucdo seja intermediada por um servidor proxy dentro da prépria rede da
CONTRATANTE, evitando que as maquinas fisicas ou virtuais tenham necessidade de
possuir conexao direta com a Internet.

4.1.11. A solucéo deve ter a capacidade de instalar outros servidores proxy de distribuicéo
de atualizacdo de vacinas para balancear a carga e otimizar trafego de link entre sites
diferentes;

Caracteristicas especificas

4.2.1. A console de geréncia centralizada deve ser acessivel via interface Web com
criptografia de trafego de dados (HTTPS).

4.2.2. A console de geréncia centralizada deve ter capacidade de remover remotamente
outras solugdes de antivirus que estiverem presentes nas estacoes e servidores.

4.2.3. A console de geréncia centralizada deve ter capacidade de instalar e realizar
manutenc¢des de forma remota na solu¢do de antivirus das estagdes e servidores.

4.2.4. A solucdo deve possuir a capacidade de importar estruturas de banco de dados
LDAP para descobrimento de maquinas. Deve ser compativel com Active Directory;

4.2.5. A solucdo deve ser capaz de monitorar subredes e grupos de trabalho a fim de
encontrar novas maquinas a serem adicionadas a protecao;

4.2.6. A solucdo deve possuir a capacidade de agrupamento de maquinas por
caracteristicas comuns entre as mesmas, dentre elas o0 agrupamento de maquinas sem
antivirus instalado e os agrupamentos de maquinas que nao receberam atualizacdo em um
determinado numero de dias.

4.2.7. A solucdo deve possuir a capacidade de definir politicas de configuragdes
diferentes por grupos de estagdes ou servidores, permitindo que sejam criados subgrupos
com possibilidade de heranca de politicas entre 0s mesmos.

4.2.8. A console de gerenciamento centralizado deve fornecer no minimo as seguintes
informacdes de cada equipamento localizado na rede:

4.2.8.1. Nome do computador;

4.2.8.2. Dominio ou grupo de trabalho do computador;

4.2.8.3. Verséo do Sistema operacional,

4.2.8.4. Endereco IP;

4.2.8.5. Se 0 antivirus esta instalado;

4.2.8.6. Se o antivirus esté iniciado;

4.2.8.7. Se o antivirus esta atualizado;

4.2.8.8. Tempo transcorrido desde a Ultima conexdo da maquina com o servidor
administrativo;

4.2.8.9. Tempo transcorrido desde a Ultima atualizacdo de vacinas;
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4.2.8.10. Data e horario da ultima verificagdo executada na maquina;
4.2.8.11. Versdo do anti-virus instalado na maquina;
4.2.8.12. Se a maquina apresenta necessidade de reboot para aplicacdo de
mudancas;
4.2.8.13. Data e horario em que a maquina foi inicializada;
4.2.8.14. Estatisticas de virus encontrados em cada maquina;
4.2.8.15. Atualizagbes do Windows Updates instaladas.

4.2.9. A solucdo deve ter a capacidade de configurar politicas moveis para que quando
um computador cliente estiver fora da estrutura de prote¢cdo possa atualizar-se via internet.

4.2.10. A solucdo deve ter a capacidade de exportar relatérios para os seguintes tipos de
arquivos: PDF, HTML e XML.

4.2.11. A solucdo deve ter a capacidade de gerar traps SNMP para monitoramento de
eventos.

4.2.12. A solugéo deve ter a capacidade de enviar emails para contas especificas em caso
de algum evento.

4.2.13. A solugdo deve possuir documentacdo da estrutura do banco de dados para
geracao de relatérios a partir de ferramentas especificas de consulta.

4.2.14. A solucdo deve ter a capacidade de habilitar automaticamente uma politica caso
ocorra uma epidemia na rede (baseado em quantidade de virus encontrados em
determinado intervalo de tempo).

4.2.15. A solucéo deve ter a capacidade de realizar atualizacdo incremental de vacinas nos
computadores clientes.

4.2.16.Capacidade de diferenciar maquinas virtuais de maquinas fisicas.

4.2.17.A solucdo deve ter a capacidade de ligar maquinas via Wake on Lan para
realizacdo de tarefas (varredura, atualizacao, instalacao, etc).

4.2.18.Capacidade de, caso o computador cliente saia da rede corporativa, ativar politica
alternativa.

4.2.18.1. Em caso de erros, deve ter capacidade de criar logs automaticamente, sem
necessidade de outros softwares;

4.2.18.2. Possibilidade de escolha da pasta onde serdo guardados os backups e
arquivos em quarentena;

4.2.18.3. Possibilidade de escolha da pasta onde arquivos restaurados de backup e
arquivos seréo gravados;

4.2.18.4. Para estacOes e servidores Linux, deve possuir modulo de administracédo
remoto através de ferramenta nativa ou Webmin;

4.2.18.5. Capacidade de configurar niveis de verificacdo diferentes para cada pasta,
grupo de pastas ou arquivos do servidor;

4.2.18.6. Capacidade de bloquear acesso ao servidor de maquinas infectadas e
guando uma maquina tenta gravar um arquivo infectado no servidor;
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4.2.18.7. Capacidade de configurar diferentes acbes para diferentes tipos de
ameacas;

4.2.18.8. As vacinas devem ser atualizadas pelo fabricante e disponibilizadas aos
usuarios em, no maximo, uma em uma hora, independentemente do nivel das ameacas
encontradas no periodo;

4.2.18.9. Capacidade de adicionar pastas/arquivos para uma zona de exclusdo, a fim
de exclui-los da verificacao;

4.2.18.10. A solucéo deve permitir bloquear as configura¢des do antivirus instalado nas
estacdes e servidores de maneira que o0 usuario nao consiga altera-las;

4.2.18.11. Capacidade de verificar somente arquivos novos e alterados;
4.2.18.12. Capacidade de verificar objetos usando heuristica;
4.2.18.13. Capacidade de agendar uma pausa na verificagao;

)

4.2.18.13.1. Anteriormente a qualquer tentativa de desinfecgdo ou excluséo
permanente, o antivirus deve realizar um backup do objeto.

4.2.18.13.2. Deve permitir configurar o acesso a determinadas funcdes do
antivirus conforme perfis de usuarios.

4.2.18.13.3. Deve oferecer funcionalidade de antivirus de arquivos residente (anti-
spyware, anti-trojan, anti-malware, etc).

4.2.18.13.4. Os antivirus de Web e de e-mail devem ser compativeis ao menos
com 0s seguintes sistemas operacionais:

4.2.18.13.4.1. Todas as versdes do Microsoft Windows XP;

4.2.18.13.4.2. Todas as versdes do Microsoft Windows 7;

4.2.18.13.4.3. Todas as versdes do Microsoft Windows 8;

4.2.18.13.4.4. Todas as versdes do Microsoft Windows 10;
4.2.18.13.5. O antivirus de Web deve permitir:

4.2.18.13.5.1. Verificacao de sites e downloads contra virus;

4.2.18.13.5.2. Adicdo de sites em listas de exclusao de verificagéo;

4.2.18.13.5.3. Verificacdo de trafego HTTP e scripts Windows Script Host
(JavaScript, Visual Basic Script, etc);

4.2.18.13.5.4. Verificacdo de trdfego SSL nos browsers Internet Explorer e
Firefox;

4.2.18.13.6. O antivirus de Email deve permitir:

4.2.18.13.6.1. Verificacdo de emails recebidos e enviados, com ou sem
criptografia SSL (protocolos POP3, IMAP, SMTP)

4.2.18.13.6.2. Oferecer opgbes tratamento e acdes conforme configuracdo
prévia do administrador.

4.2.18.13.6.3. Verificacdo de phishings;
4.2.18.13.6.4. Verificar somente emails recebidos ou recebidos e enviados;
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4.2.18.13.6.5. Suporte ao menos a ferramenta Thunderbird 12.X;

As ferramentas de controle endpoint devem ser compativeis ao
menos com 0S seguintes sistemas operacionais:

4.2.18.13.7.1. Todas as versdes do Microsoft Windows XP;
4.2.18.13.7.2. Todas as versdes do Microsoft Windows 7;
4.2.18.13.7.3. Todas as versdes do Microsoft Windows 8;
4.2.18.13.7.4. Todas as versdes do Microsoft Windows 10;

4.2.18.13.8.1. Capacidade
cada endpoint;

4.2.18.13.8.2. Capacidade
especificos ou por categorias;

As ferramentas de controle endpoint devem oferecer:

de listar inventario de aplicativos instalados em

de permitir ou restringir o uso de aplicativos

4.2.18.13.8.3. Capacidade de bloquear execucdo de aplicativos em
armazenamento externo.

4.2.18.13.8.4.

Capacidade de reportar vulnerabilidades de softwares

presentes nos computadores.

4.2.18.13.8.5. Capacidade de habilitar ou ndo o funcionamento dos
seguintes dispositivos externos conforme usuario ou grupo de usuarios:
4.2.18.13.8.5.1. Discos de armazenamento locais;
4.2.18.13.8.5.2. Armazenamento removivel;
4.2.18.13.8.5.3. Impressoras;
4.2.18.13.8.5.4. CD/DVD;
4.2.18.13.8.5.5. Modems;
4.2.18.13.8.5.6. Wi-Fi;
4.2.18.13.8.5.7. Adaptadores de rede externos;
4.2.18.13.8.5.8. Dispositivos MP3 ou smartphones;
4.2.18.13.8.5.9. Dispositivos Bluetooth;

4.2.18.13.8.5.10. Dispositivos configurados por Class ID/Hardware ID.

4.3. Suporte

4.3.1. A solucao fornecida devera possuir garantia e suporte técnico disponivel 08 (oito) horas
por dia, durante 05 (cinco) dias na semana, pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, contados a
partir da data de emissdo do TERMO DE ACEITE.

4.3.2. O suporte técnico inclui todas as orientacdes de configuracdo e funcionamento dos
produtos, como por exemplo atualizacdes, criacdo de regras, entre outras tarefas solicitadas pela

CONTRATANTE.

4.3.3. Sera obrigacdo da CONTRATADA a prestacdo de suporte técnico via telefone, e-mail e
web a solucdo durante 36 (trinta e seis) meses.
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4.3.4. Para efeitos de comprovacdo de capacidade técnica, o licitante convocado devera
demonstrar possuir habilitacdo certificada pelo fabricante para a prestacdo de servicos de suporte
técnico na solucao em aquisicao.

4.3.5. Para efeitos de comprovacdo de maturidade técnica do licitante convocado, devera
declarar possuir em seu quadro funcional pelo menos um profissional com certificacdo ITIL.
Devera ser comprovado o vinculo empregaticio deste profissional com o licitante.

4.3.6. Para efeitos de comprovacao de capacidade técnica, o licitante convocado devera declarar
possuir em seu quadro funcional pelo menos um profissional com certificagdo de competéncia
técnica da ferramenta devidamente emitida pelo fabricante da solu¢do ou entidade autorizada.
Devera ser comprovado o vinculo empregaticio deste profissional com o licitante.

4.3.7. Para efeitos de comprovacdo de capacidade técnica, o licitante convocado devera
apresentar atestado ou certiddo fornecida por pessoa juridica de direito publico ou privado,
reconhecidamente idénea, em papel timbrado e em nome da licitante, comprovacédo de que a
licitante prestou servigos equivalentes com o objeto da licitac&o.

4.3.8. O licitante convocado devera declarar que disponibilizara estrutura de suporte de segundo
nivel caso seja vencedor do processo, disponivel durante todo o periodo contratual.

4.3.9. Nao havera limites para a quantidade de chamados abertos durante o periodo de suporte.

4.3.10.0s chamados referentes a problemas da solucdo, seja suporte ou garantia, deverdo ser
abertos diretamente na CONTRATADA, através de numero telefénico 0800 ou equivalente a
ligacdo gratuita, fornecendo neste momento o nimero, data e hora de abertura do chamado.

4.3.11. Este sera considerado o inicio para contagem dos prazos estabelecidos.

4.3.12.0 contato telefénico sera prestado a equipe de seguranca de infraestrutura de rede da
CONTRATANTE, referente a problemas de funcionamento e/ou configuracdo da solugéo ofertada.

4.3.13.Deveré ser disponibilizado gratuitamente um website do fabricante, protegido por senha,
para verificacdo e download de atualizacdes e correcdes de versao.

4.3.14. A solucdo fornecida deverd permitir atualizagdo para novas versdes pelo periodo de 36
(trinta e seis) meses, contados a partir da data de emissdo do TERMO DE ACEITE.

4.3.15. As novas versdes, releases, atualizacbes e corre¢cdes da solucdo deverdo ser
disponibilizados a CONTRATANTE durante todo o periodo contratual.

4.3.16. O acesso dos profissionais da CONTRATADA as dependéncias da CONTRATANTE, por
ocasido da prestagdo dos servicos, devera observar as normas e condi¢oes de seguranca deste
Orgéo.

4.4. Treinamento

4.4.1. O treinamento sera ministrado para uma turma de até 05 (cinco) alunos.

4.4.2. O conteudo do treinamento devera abranger, no minimo, o conteido abordado em
treinamentos oficiais promovidos pelo fabricante da solucdo. Dever&do ser contemplados, ainda, o
processo de instalacdo, configuracdo e resolucdo de problemas de diversos componentes
(“Troubleshooting”).

4.4.3. O treinamento devera possuir carga horaria minima de 24 (vinte e quatro) horas e devera
ser realizado na sede da CONTRATANTE, ou em outro local, previamente acordado com a
CONTRATANTE.
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4.4.4. O treinamento devera ser ministrado pelo prépria CONTRATADA ou fabricante ou centro
educacional autorizado pelo fabricante.

4.4.5. O instrutor que realizard o treinamento, deverd esta certificado pelo fabricante da solucao a
ministrar o mesmo.

4.4.6. A CONTRATADA devera arcar com todas as despesas para realizagdo do treinamento,
apostilas, instrutores (passagens, didrias e deslocamentos), coffee break e quaisquer outras
diretas ou indiretas.

4.47. A CONTRATADA ser4d responsavel pelo fornecimento dos recursos didaticos e
audiovisuais necessarios a sua realizacdo e devera fornecer apostila com o conteudo do
treinamento para todos os participantes do curso.

4.4.8. As apostilas e documentos utilizados no treinamento deverdo ser bem legiveis, impressos
em material de boa qualidade, distribuidos individualmente para cada um dos participantes e
escritos no idioma portugués brasileiro ou inglés.

4.4.9. Apos a conclusdo do treinamento, todo o material didatico distribuido serd considerado
propriedade da CONTRATANTE.

4.4.10. A CONTRATADA deveré realizar processo de avaliagdo no final do curso ministrado, no
qual os participantes avaliardo o mesmo, quanto a qualidade do contetdo, material didatico,
instrutor, recursos audiovisuais e etc.

4.4.11. A CONTRATADA devera apresentar, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias ao inicio
do curso, o material didatico a ser utilizado, para avaliacdo e aprovacao pela CONTRATANTE.

4.4.12. A CONTRATADA devera emitir certificado, devidamente assinado pela entidade
responsavel, apresentando carga horaria do mesmo e nome de cada aluno participante do
treinamento.

4.4.13. O horério e data para realizagdo do treinamento serdo definidos pela CONTRATADA e
comunicado com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias.

4.4.14. A CONTRATANTE se reserva o direito de ndo aceitar o treinamento ministrado ou seus
modulos e partes, caso 0s mesmos nao estejam aderentes ao conteldo, a qualidade dos
instrutores edemais requisitos anteriormente apresentados. Neste caso, a CONTRATADA devera
realizar novo treinamento, observando o0s requisitos ndo aceitos, sem ©O0nus para a
CONTRATANTE.

CLAUSULA QUINTA — DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO
6.1. Quanto a entrega:

6.1.1. O servico sera iniciado e executado, conforme disp6e a Clausula Quarta deste instrumento,
bem como na conformidade do que orienta o Termo de Referéncia - Anexo | do edital.

6.1.2. O prazo de entrega da solugdo de antivirus CONTRATADA seré de 15 (quinze) dias corridos,
contado da Ordem de Fornecimento.

6.1.3. A solucédo fornecida devera possuir garantia e suporte técnico disponivel 08 (oito) horas por
dia, durante 05 (cinco) dias na semana, pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir
da data de emissdo do TERMO DE ACEITE.
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6.1.4. O prazo para o inicio da execucdao dos servicos e treinamento € de até 15 (quinze) dias,
contados a partir da Ordem de Servico.

6.1.5. A capacitacdo (treinamento) a ser CONTRATADA devera ser ministrada em até 180 (cento e
oitenta) dias, contados a partir da data de assinatura do CONTRATO, com o periodo de realizagédo
ajustado de comum acordo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA.

6.1.6. O objeto contratual devera ser executado em conformidade com as especificacdes
estabelecidas neste instrumento, bem como no Processo Administrativo n® P690908/2015.

6.1.7. O objeto deste CONTRATO devera ser entregue e executado na sede Il da Secretaria
Municipal das Financas — SEFIN Il, e anexos, situada na Rua General Bezerril, n® 730 — Centro, CEP.
60.055-100, Fortaleza/CE.

6.1.7.1. As atividades poderéo ser realizadas fora das dependéncias do CONTRATANTE, desde
gue previamente acordado entre CONTRATANTE e CONTRATADA.

6.1.8. A prestacdo dos servigos, nos casos de suporte técnico, sera realizada em dias Uteis, mais
precisamente das 08h as 17h.

6.1.8.1. O servico poderéd ser prestado fora do horério especificado, desde que previamente
acordado entre CONTRATANTE e CONTRATADA.

6.1.9. Os atrasos ocasionados por motivo de forga maior ou caso fortuito, desde que justificados
até 02 (dois) dias uteis antes do término do prazo de entrega e/ou execucdo, e aceitos pela
CONTRATANTE, nao serao considerados como inadimplemento contratual.

6.2. Quanto ao recebimento:

6.2.1. PROVISORIAMENTE, mediante recibo, para efeito de posterior verificacdo da conformidade
do objeto com as especificagbes, devendo ser feito por pessoa credenciada pela CONTRATANTE.

6.2.2. DEFINITIVAMENTE, sendo expedido termo de recebimento definitivo, apés verificacdo da
qualidade e da quantidade do objeto, certificando-se de que todas as condi¢Bes estabelecidas foram
atendidas e, consequente aceitacdo das notas fiscais pelo gestor da contratacdo, devendo haver
rejeicdo no caso de desconformidade.

CLAUSULA SETIMA - DA SUPERVISAO E FISCALIZACAO

7.1. A execucao contratual ser4d acompanhada e fiscalizada pela servidora Mariangela Araujo Pinto
Bezerra — Matricula n°® 90562, ocupante da funcdo de Gerente da Célula de Infraestrutura de
Tecnologia da Informacdo — CEINF da Coordenadoria de Gestdo Estratégica da Tecnologia da
Informacdo — COGETI/SEFIN, contato n°® (85) 3105.1260, especialmente designada para este fim
pela CONTRATANTE, de acordo com o estabelecido no art. 67, da Lei Federal n°® 8.666/1993,
doravante denominada GESTORA;

7.2. Os outros membros da Comisséo Técnica sdo os servidores Fabricio Colares Barbosa Filho
- Matricula n°® 19352, vinculado a Célula de Infraestrutura de Tecnologia da Informacédo - CEINF
da Coordenadoria de Gestao Estratégica da Tecnologia da Informacdo — COGETI/SEFIN, contato
n° (85) 3105.1265, e Alvaro Mendes de Oliveira, Matricula n°® 96065, vinculado & Célula de
Infraestrutura de Tecnologia da Informacédo - CEINF da Coordenadoria de Gestao Estratégica da
Tecnologia da Informacdo — COGETI/SEFIN, contato n° (85) 3105.1265;
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7.3. Os trabalhos serdo supervisionados pela CONTRATANTE, por intermédio da Comisséo
mencionada nos itens acima, com poderes para verificar se 0s servigos estdo sendo executados, de
acordo com o expresso neste instrumento, sendo responsavel ainda por:

7.3.1. Acompanhar a entrega dos itens relacioandos no objeto;
7.3.2. Acompanhar sempre que entender necessario, o(s) técnico(s) da CONTRATADA,;
7.3.3. Assinar termos de aceite do objeto do CONTRATO;

7.3.4. Sustar a execugdo de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo com o especificado
ou por qualquer outro motivo que caracterize a necessidade de tal medida;

7.3.5. Verificar a conformidade do faturamento do objeto contratado.

7.4. A fiscalizagdo de que trata esta Clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades;

7.5. Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo inerentes a execucdo dos servicos deverdo ser
prontamente atendidas pela CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE.

7.6. A fiscalizacdo se reserva o direito de rejeitar no todo ou em parte os servicos prestados, se
estiverem em desacordo com o previsto neste instrumento, onde, 0 servico rejeitado devera ser
executado novamente sem onus para a CONTRATANTE.

7.7. Os servidores indicados nos itens 7.1 e 7.2, serdo responsaveis pelo atesto referente a cada
etapa (apresentacdo) do servigo realizado.

CLAUSULA OITAVA - DO PAGAMENTO

8.1. O pagamento advindo do objeto do CONTRATO ser& proveniente de or¢camento proprio da
Secretaria Municipal das Finangas - SEFIN e sera efetuado até 30 (trinta) dias contados da data da
apresentacdo da nota fiscal/fatura devidamente atestada pelos servidores indicados na Comisséo
Técnica indicada na Clausula Sétima deste instrumento, apds a conclusdo de cada apresentacao
realizada e a apresentacdo de todas as certidBes exigidas no instrumento contratual & Célula de
Financeira — CELFI, mediante crédito em conta corrente em nome da CONTRATADA, no Banco do
Brasil.

8.2. A nota fiscal/fatura que apresente incorrecdes sera devolvida & CONTRATADA para as devidas
correcBes. Nesse caso, 0 prazo de que trata o subitem anterior comecara a fluir a partir da data de
apresentacdo da nota fiscal/fatura corrigida.

8.3. Ndo serd efetuado qualquer pagamento & CONTRATADA, em caso de descumprimento das
condi¢des de habilitac&o e qualificacdo exigidas na licitag&o.

8.4. E vedada a realizacdo de pagamento antes da execucdo do objeto ou se 0 mesmo n&o estiver
de acordo com as especificacdes deste instrumento.

8.5. Os pagamentos encontram-se ainda condicionados a apresentacdo dos seguintes
comprovantes:

8.5.1. Documentacao relativa a regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, o
Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e a Justica Trabalhista.

8.5.2. Toda a documentacao exigida devera ser apresentada em original ou por qualquer processo de
reprografia, obrigatoriamente autenticada em cartério competente. Caso esta documentagdo tenha
sido emitida pela Internet, s6 sera aceita apos a confirmacao de sua autenticidade.

CENTRAL DE LICITACOES DA PREFEITURA DE FORALEZA - CLFOR
Rua do Rosdrio, 77, - Centro — Ed.Comte. Vital Rolim — Sobreloja e Terrago, CEP: 60055-090
Fortaleza-Ce. Fones: (85) 3452-3483 — Fax: (85)-3252-1630

\



joonoreno]

CENTRAL DE LICITAGOES DA PREFEITURA DE f By, Prefeitura de
FORTALEZA | CLFOR %i }4 Fortaleza

EDITAL N° 2446 / 2015
PREGAO ELETRONICO Ne°. 270/2015 — SERVICO
REGISTRO DE PRECOS
PROCESSO ADM. N°. P690908/2015

FL. | 64

8.5.3. Todos o0s custos com impostos, taxas, pedagios, fretes e demais despesas que por ventura
ocorrerem serdo de responsabilidade da empresa vencedora.

CLAUSULA NONA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
9.1. A despesa decorrente desta licitagdo correrd a conta de dotagdes consignadas abaixo:

e Projeto/Atividade 04.126.0001.1333.0001, Elemento de Despesa 3.3.90.39, Fonte de Recurso
0.100 do orgamento da Secretaria Municipal das Financas - SEFIN.

CLAUSULA DECIMA — DO VALOR

10.1. O valor contratual global importa na quantia de R$ ( ), sem reajustes,
conforme art. 65 da Lei n® 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO PRAZO DE VIGENCIA E DE EXECUCAO

11.1. O prazo de vigéncia deste CONTRATO é de 12 (doze) meses, improrrogavel (art. 57, caput, da
Lei n°. 8.666/1993), contado a partir da sua assinatura, devendo ser publicado na forma do paragrafo
Gnico do art. 61 da Lei Federal n° 8.666/1993.

11.2. O prazo de execugdo do servigo sera de 12 (dois) meses, contados da emissdo da Ordem
de Servigos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1. Proporcionar a CONTRATADA todas as condigbes necessarias ao pleno cumprimento das
obrigacdes decorrentes do objeto deste instrumento, consoante estabelece a Lei Federal no
8.666/1993 e suas alteracdes posteriores.

12.2. Fiscalizar a execucdo do objeto contratual por intermédio de Comisséo Técnica designada na
Clausula Sétima deste instrumento, podendo, em decorréncia, solicitar providéncias da
CONTRATADA, que atendera ou justificara de imediato,

12.3. Notificar a CONTRATADA, de qualquer irregularidade decorrente da execucédo do objeto
contratual.

12.4. Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA nas condi¢cdes estabelecidas neste
instrumento e no Termo de Referéncia - Anexo | do edital.

12.5. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.

12.6. Prestar as informacg0@es e orientacdes solicitadas pela CONTRATADA, visando sempre ao bom
andamento dos servicos;

12.7. Orientar a CONTRATADA quanto a melhor forma de execugéo dos servicos;

12.8. Proporcionar as facilidades indispensaveis a boa execucédo dos servicos, inclusive permitir o
acesso dos técnicos do fornecedor as dependéncias da CONTRATANTE, onde os treinamentos
seréo executados.

12.9. Acompanhar o(s) técnico(s) da CONTRATADA durante a execugdo dos treinamentos nas
dependéncias da CONTRATANTE.
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12.10. Prestar as informacfes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados
pelos profissionais da CONTRATADA ou por seu preposto.

12.11. Relatar, por escrito, com a devida comprovacao, as eventuais irregularidades na prestacéo
de servicos de treinamento.

12.12. Sustar a execuc¢do de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo com o especificado
ou por qualquer outro motivo que caracterize a necessidade de tal medida.

12.13. Efetuar o pagamento devido pela execugcdo dos servigos, desde que cumpridas todas as
formalidades e exigéncias do CONTRATO.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. Executar o objeto em conformidade com as condi¢Bes estabelecidas neste instrumento, no
Edital e em seus Anexos, na Lei n° 8.666/1993 e demais normas legais e regulamentos pertinentes.

13.2. Manter durante toda a execu¢cdo do CONTRATO, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢Bes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

13.3. Aceitar, nas mesmas condicfes contratuais, 0os percentuais de acréscimos ou supressdes
limitados ao estabelecido no 81°, do art. 65, da Lei Federal n® 8.666/1993, tomando-se por base o
valor contratual.

13.4. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes da sua culpa ou dolo, quando da execu¢do do objeto, ndo podendo ser arguido para
efeito de exclusdo ou redugcdo de sua responsabilidade o fato da CONTRATANTE proceder a
fiscalizacdo ou acompanhar a execucgdo contratual.

13.5. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre a
execucdo do objeto, inclusive as obrigacdes relativas a salarios, encargos sociais, tributarios,
trabalhistas, previdenciarios e fiscais, impostos e taxas respondendo obrigatoriamente pelo fiel
cumprimento das leis trabalhistas e especificas de acidentes do trabalho e legislacdo correlata,
aplicaveis ao pessoal empregado na execucao contratual.

13.6. Prestar imediatamente as informagfes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE.

13.7. Refazer o(s) servigo(s) objeto da licitagdo que comprovadamente esteja em desconformidade
com as especificacbes deste instrumento, no prazo fixado pela CONTRATANTE, contado da sua
notificacao.

13.8. Indicar um preposto para 0 CONTRATO, sendo este o interlocutor da CONTRATADA junto a
CONTRATANTE para os assuntos relativos ao cumprimento das clausulas contratuais e para
participar de reunides de acompanhamento, sempre que solicitado por este 6rgao.

13.9. Responsabilizar-se técnica e administrativamente pelo objeto contratado, ndo sendo aceito,
sob qualquer pretexto, a transferéncia de responsabilidade a outras entidades, sejam fabricantes,
técnicos ou quaisquer outros.

13.10. A CONTRATADA respondera integralmente por perdas e danos que vier a causar a
CONTRATANTE ou a terceiros em razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos
seus prepostos, independentemente de outras combinagdes contratuais ou legais a que estiver
sujeita.
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13.11. Fornecer a seus técnicos todos os instrumentos necessarios a execucao dos servicgos.

13.12. Submeter a relagdo dos técnicos credenciados a prestarem o0s servicos, devendo
promover, de imediato, as substituicbes daqueles que, a critério da CONTRATANTE, venham a
demonstrar conduta nociva ou incapacidade técnica.

13.13. A CONTRATANTE poderéa solicitar a substituicdo de técnicos cuja operagdo esteja em
desacordo com a melhor técnica vigente, devendo a empresa alocar substituto com grau
equivalente ou superior de qualificagcdo técnica.

13.14. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de acidentes,
impostos, contribuicBes previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos
servicos executados por seus empregados, uma vez que 0S mesmos nao tem nenhum vinculo
empregaticio com a CONTRATANTE.

13.15. O fornecedor ndo podera cobrar valores adicionais ao valor do CONTRATO, tais como
custos de deslocamento, alimentacao, transporte, alojamento, trabalho em sdbados, domingos,
feriados ou em horario noturno, bem como qualquer outro valor adicional.

13.16. Comprovar, sempre que solicitado, a aptidao técnica exigida dos técnicos que prestarao os
Servigos.

13.17. Garantir o mais rigoroso sigilo sobre quaisquer dados, informag¢des, documentos e
especificagbes que venham a ter acesso em raz&do dos servicos prestados, ndo podendo, sob
gualquer pretexto, revela-los, divulga-los ou reproduzi-los.

13.18. Alocar pessoal tecnicamente qualificado e capacitado na execugdo do treinamento
demandado pelo CONTRATANTE, garantindo o cumprimento dos prazos fixados e a qualidade
dos servigos fornecidos.

13.19. Zelar para que todos os privilégios de acesso a sistema, informagdo e qualquer outro
recurso do CONTRATANTE sejam utilizados exclusivamente na execu¢do dos servigos e pelo
tempo estritamente essencial a realizacdo dos mesmos.

13.20. Reportar a Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, imediatamente, qualquer
anormalidade, erro ou irregularidade que possa comprometer a execucdo dos servicos e 0 bom
andamento das atividades do CONTRATANTE.

13.21. Obedecer rigorosamente todas as normas e procedimentos de seguranca, bem como de
uso de recursos de informatica, implementados no ambiente de TI do CONTRATANTE.

13.22. Manter, durante toda a vigéncia do CONTRATO, as condi¢des de habilitacdo e qualificacao
exigidas na licitacao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. No caso de inadimplemento de suas obrigacdes, a CONTRATADA estara sujeita, sem prejuizo
das sancg0es legais nas esferas civis e criminais, as seguintes penalidades:

14.1.1. Adverténcia;
14.1.2. Multas, estipuladas na forma a seguir:

a) Multa diaria de 0,2% (zero virgula dois por cento), por dia de atraso sobre o valor total previsto
para a entrega/execucao do servico;

CENTRAL DE LICITACOES DA PREFEITURA DE FORALEZA - CLFOR
Rua do Rosdrio, 77, - Centro — Ed.Comte. Vital Rolim — Sobreloja e Terrago, CEP: 60055-090
Fortaleza-Ce. Fones: (85) 3452-3483 — Fax: (85)-3252-1630




joonoreno]

CENTRAL DE LICITAGOES DA PREFEITURA DE o BTy, Prefeitura de
FORTALEZA | CLFOR %i }4 Fortaleza

EDITAL N° 2446 / 2015
PREGAO ELETRONICO Ne°. 270/2015 — SERVICO
REGISTRO DE PRECOS
PROCESSO ADM. N°. P690908/2015

FL. |67

b) Multa diaria de 5% (cinco por cento), por dia de atraso sobre o valor total previsto para a
entrega/execucao do objeto, no caso de atraso nha execuc¢do do objeto contratual superior a
30 (trinta) dias. A aplicagdo da presente multa exclui a aplicacdo da multa prevista na alinea
anterior;

c) Multa diaria de 10% (dez por cento), sobre o valor do CONTRATO, em caso de
descumprimento das demais Clausulas contratuais, elevada para 1% (um por cento), em caso
de reincidéncia;

d) Multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor do CONTRATO, no caso de desisténcia da
execucdo do objeto ou rescisdo contratual ndo motivada pela CONTRATANTE, inclusive o
cancelamento do registro de prego.

14.1.3. Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo Publica por prazo nédo superior a 02 (dois) anos;

14.1.4. Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com o Municipio de Fortaleza enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitagcdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o CONTRATADO
ressarcir o Municipio de Fortaleza pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo da sancao
aplicada com base no subitem

anterior.

14.1.5. Impedimento de licitar e contratar com a Administragdo, sendo, entdo, descredenciado no
Cadastro de Fornecedores da Central de Licitagdo da Prefeitura de Fortaleza - CLFOR, pelo prazo
de até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo das
multas previstas neste edital e das demais cominacdes legais.

14.2. Se nédo for possivel o pagamento da multa por meio de descontos dos créditos existentes, a
CONTRATADA recolhera a multa por meio de Documento de Arrecadacdo Municipal (DAM), no
prazo de 10 (dez) dias, contados a partir da ciéncia da penalidade, podendo ser substituido por outro
instrumento legal, em nome do CONTRATANTE. Se nao o fizer, sera cobrado em processo de
execucao judicial.

14.3. Nenhuma sancéo sera aplicada sem garantia da ampla defesa e do contraditorio, na forma da
lei.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA RESCISAO CONTRATUAL

15.1. A inexecucgdo total ou parcial deste CONTRATO e a ocorréncia de quaisquer dos motivos
constantes no art. 78, da Lei Federal n° 8.666/1993 sera causa para sua rescisdo, na forma do art.
79, com as conseqiiéncias previstas no art. 80, do mesmo diploma legal.

15.2. Este contrato poderd ser rescindido a qualquer tempo pela CONTRATANTE, mediante aviso
prévio de no minimo 30 (trinta) dias, nos casos das rescisdes decorrentes do previsto no inciso XII,
do art. 78, da Lei Federal n° 8.666/1993, sem que caiba a CONTRATADA direito a indenizacéo de
qualquer espécie.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA- DO FORO

16.1. Fica eleito o foro do Municipio de Fortaleza, do Estado do Ceara, por mais privilegiado que
outro seja, para dirimir quaisquer questdes decorrentes da execucdo deste CONTRATO, que néo
puderem ser resolvidas na esfera administrativa.

E, por estarem de acordo, foi mandado lavrar o presente CONTRATO, que esta visado pela
Assessoria Juridica da CONTRATANTE, e do qual se extrairam 02 (duas) vias de igual teor e forma,
para um sO efeito, as quais, depois de lidas e achadas conforme, vao assinadas pelos
representantes das partes abaixo.

Local e data

(nome do representante) (nome do representante)
CONTRATANTE CONTRATADO (A)

Visto:
(Nome do(a) procurador(a)/assessor(a) juridico(a) da CONTRATANTE)
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